KATILIM SIGORTA BRANSLARI GENEL BILGILENDIRME FORMU

En az 1iki ntisha olarak diizenlenen bu form, sigorta sdzlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan
menfaat sadlayacak dider kisilere, yapilacak sigorta sdzlesmesine iliskin 6nemli bazi hususlarda genel
amac¢li bilgi vermek amaciyla 28.10.2007 tarih ve 26684 sayili Resmi Gazete' de yayimlanan Sigorta
Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye Iliskin Yénetmelide istinaden hazirlanmistair.

DIKKAT / T.C. BASBAKANLIK HAZINE MUSTESARLIGI TARAFINDAN TUM MAL SIGORTALARI ICIN ONGORULEN ORNEK FORMA
DAYANARAK HAZIRLANAN ISBU FORM GENEL BIR BILGILENDIRMEYI ICERMEKTE OLUP, ILGILENILEN URUN ILE ORTUSMEYEN
HUKUMLERI ICEREBILIR. BOYLE BIR DURUMDA, ILGILI URUNE DAIR OZEL VE GENEL SART DUZENLEMELERI ESAS ALINIR. BU
NEDENLE LUTFEN ILGILI URUNE ILISKIN OZEL VE GENEL SARTLARI DIKKATLICE OKUYUNUZ.

DIKKAT / ISBU FORM, TARAFLARCA IMzA EDILMi$ OLSA BILE, TARAFLAR ARASINDA AYRICA BiR TEKLIFE KONU EDILMig
VE/VEYA SIGORTA SOZLESMESI ILE SONLANMIS OLMADIKGA, HICBIR SEKILDE TEK BASINA BiR TEKLIF VEYA SOZLESME ANLAMINA
GELMEZ .

“Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk dedgerlendirmesi yapabilmesi
ve tazminat basvurularinin sonug¢landirilabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve
diger bilgilerinin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinden (SBGM), Sosyal Giivenlik Kurumundan, Saglik
Bakanligindan, saglik kurum ve kuruluslarindan ve sigorta sirketlerinden edinilmesi ve sirket nezdindeki bahse
konu bilgi wve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve 1ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile
paylasilmasina riza gostermis sayilir.”

A. SIGORTACIYA ILISKIN BILGILER

1. Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani:

Adresi:

Tel & Faks No:

2. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani: NEOVA KATILIM SIGORTA A.S.
Adresi: E-5 Yanyol Uzeri Sasmaz Plaza No:6 Kat:3 34742 Kozyatadi/ISTANBUL

Tel & Faks No:
Tel: (0216 665 55 55)
Faks: (0216 665 55 99)

B. UYARILAR (ILGILI URUNE DAIR OZEL VE GENEL SARTLARDA YER ALAN DUZENLEMELER ONCELIKLI VE SAKLIDIR)

1. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak ig¢in, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek urin ile
ilgili genel sartlari, o6zel sartlari (klozlar) veya varsa police kitapc¢igini dikkatlice okuyunuz.

2. Katki priminin tamaminin veya taksitle yapilan Odemelerde katki priminin ilk taksitinin, policenin teslim
edildigi an Odenmesi gerekir. Katki primin o&denmemesi durumunda, aksi kararlastirilmadikg¢a, sigortacinin
sorumluludu baslamaz. (sadece nakliyat sigortalarinda, sorumluluk ve katki prim o&deme borcu sézlesmenin
kurulmasiyla baslar)

3. Ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari o6nlemek icin, katki prim o6demelerinizde (pesin veya taksitle)
Odemeye dair belgeyi almayi ve saklamayl unutmayiniz.

4. Katkil prim Odemesinde, "mutlaka", "kesin" gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastirildigdi héllerde Borg¢lar
Kanunu md. 124, katki priminin veya katki prim taksitinin zamaninda o&denmemesi durumunda ihtar olmaksizin
s6zlesme sona erer.

5. S6zlesmenin feshedilmesi hélinde, sigortacinin sorumluludunun devam ettidi slireye tekabiil eden katki prim,
glin sayisi Uzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene/katilimciya iade edilir veya bu tarihe kadar
6denmeyen eksik katki prim, gecen giin sayisi hesap edilerek sigortaciya &denir.

6. SOzlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siliresince ve rizikonun gerceklesmesi durumunda sigortaciya eksik
veya yanlis bilgi vermekten kacininiz. Aksi takdirde, tazminat Odeme siiresi uzayabilir, tazminati eksik alma
veya alamama halleri ortaya cikabilir.

C. GENEL BILGILER

1. Bu sigortayla, asagidaki teminatlar saglanmaktadir:

ISBU FORMUN AYRILMAZ BIiR PARCASI OLAN GENEL SARTLAR, OZEL SARTLAR (KLOZLAR) VEYA VARSA POLIGE KITAPGIGI'NDA
ILGiLi TUM ANA VE EK TEMINATLAR, VARSA ILAVE HIZMETLER VE TEMINAT DISI HALLER ACIKLANMIS OLUP, TARAFLARCA

BIRLIKTE UZERINDEN GEGILMEK SURETIYLE OKUNUP ANLASILMISTIR.

2. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve sigortali/katilimci
aleyhine olmamak lUzere 6zel sart kararlastirabilme hakki vardir.

3. Poligce ile verilen teminatlar disinda, asadida yazili olan riziko / zarar veya kiymetler, ilave katka
primle ek sézlesme ile teminat kapsamina dahil edilebilir.

DETAYLI AGIKLAMA ICIN LUTFEN GENEL SARTLAR, OZEL SARTLAR (KLOZLAR) VEYA VARSA POLIGCE KITAPCIGI'NA BAKINIZ.

Teminat disi haller icin LUTFEN GENEL S$ARTLAR, OZEL SARTLAR (KLOZLAR) VEYA VARSA POLICE KiTAPGCIGI'NA BAKINIZ.



D. RIZIKONUN GERCEKLESMESI (ILGILI URUNE DAIR OZEL VE GENEL SARTLARDA YER ALAN DUZENLEMELER ONCELIKLI VE
SAKLIDIR)

1. Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasini miiteakip
sigortacinizdan isteyiniz.

2. Rizikonun gergeklesmesi durumunda Sigorta Sozlesmesi ile veya mevzuat uyarinca 6zel bir dizenleme getirilmis
olmadikca 5 isglini icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte on sayfada adres ve telefonlari yer alan
sigortaciya basvuruda bulununuz.

3. Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar ¢ercevesinde hareket ediniz.

4. Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat Odeme borcu sigortaciya aittir.

E. TAZMINAT (ILGILI URUNE DAIR OZEL VE GENEL SARTLARDA YER ALAN DUZENLEMELER ONCELIKLI VE SAKLIDIR.)

1. S6zlesmenin kurulmasi sirasinda sigorta bedelinin sigorta dederine esit olmasina dikkat ediniz. Sigorta
bedeli, policede yazili olan ve rizikonun gerceklesmesi hdlinde sigortacinin 6demeyi taahhiit ettigi teminatin
azami tutaridir. Sigorta dederi ise, sigorta edilen kiymetin gercek degeridir.

2. Tazminat o6demesinin s&z konusu oldudgu hdllerde, sigorta deeri rizikonun gerceklestigi anda belirlenir. Bu
durumda sigorta degeri, rizikonun gercgeklestigi anda sigortali kiymetin rayi¢ degeridir.

3. Poligede yazili degerin, gercek (rayic¢) degerden yiliksek olmasi hédlinde, askin sigorta séz konusudur. Bu
durumda fazladan katki prim o&demenize karsin, sigortacinin azami sorumluludu policede yazili miktar ile
sinirlidir. Ancak, sigortacidan, sigorta dederini asan miktara isabet eden katki priminin iadesi talep
edilebilir.

4. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, policede yazili dederin, rayic (gercgek) dederden diusik tespit edilmesi
h&linde eksik sigorta s6z konusu olur. Bu durumda sigortaci, oransal olarak daha az tazminat o&der.

5. Eksik ve askin sigorta durumlarindan olusabilecek ihtilaflari 6nlemek igin, bilirkisi vasitasiyla tespit
edilecek deder lizerinden sigorta (takseli sigorta/mutabakatli defer) yaptirilabilir.

6. Rizikonun gerceklesmesi durumunda, 14.06.2007 tarih ve 26552 No' lu Resmi Gazete ile yayimlanan Sigortacilik
Kanunu' nun "Sigorta Eksperleri" baslikli 22 (19) Maddesi' ne gdre tayin edilen sigorta eksperine iliskin
isim ve adres bilgileri Tidrkiye Odalar ve Borsalar Birligi' nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr)
temin edilebilir.

F. TAZMINAT ODEMESI (ILGiLI OURUNE DAIR OZEL VE GENEL SARTLARDA YER ALAN DUZENLEMELER ONCELIKLI VE SAKLIDIR.)
1. Muafiyet uygulamasina dikkat edilmelidir.

DIKKAT / LUTFEN SIGORTACINIZA VARSA MUAFIYET KOSULLARINA DAIR DETAYLARI SORUNUZ.

Muafiyet, hasarin belli bir miktarinin sigortali/katilimci tarafindan yliklenilmesini ifade eder. Muafiyetin
bir tird, "tenzili muafiyet" olup, bu halde hasar miktari sigorta bedelinin belli bir ylizdesini gegerse, gegen
kisim sigortaliya/katilimciya 6denir. Bu ylizdenin altinda ise Odemez. Tenzili muafiyet bir baska uygulamasi
da sigorta bedeline bagli olmaksizin belli bir bedel izerinden yapiliyor olmasidir. Ornedin 1.000 TL'lik
muafiyetli bir poligede, hasar bu mebladi gegerse, gecen kisim sigortaliya/katilimciya 6denir. EJer hasar bu
mebladin altinda kalirsa odenmez Diger muafiyet tiriine ise "entegral muafiyet" denir. Bu ise, hasar muafiyet
miktarinin altinda kaldiginda sigortaci tarafindan herhangi bir tazminat Odenmesinin yapilmadigi ve iizerine
cikmasi halinde ise sigortaci tarafindan tamaminin karsilandidi muafiyet turtdir.

2. Tam hasar durumunda tazminat odemesine dair

DETAYLI ACIKLAMA IGCIN LUTFEN GENEL SARTLAR, OZEL SARTLAR (KLOZLAR) VEYA VARSA POLICE KITAPCIGINA BAKINIZ.

3. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren azami Genel sartlar, Ozel
sartlar (klozlar) veya varsa Police Kitap¢igi' nda oOngortilen sitire icinde sigortaci tarafindan gerekli
incelemeler yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

LUTFEN TERCIH EDILEN SIGORTA URUNU ICiN BU SUREYI SIGORTACIDAN OZELLIKLE SORGULAYINIZ.

4. Sigortaci; (X) Tahkim sistemine Uye () Tahkim sistemine liye degil

G. SIKAYET VE BILGI TALEPLERI

Sigortaya iliskin her tiurld bilgi talepleri ve sikdyetler icin asadida yazili adres ve telefonlara basvuruda
bulunulabilir. Sigortaci, Dbasvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 is gini ig¢inde talepleri
cevaplandirmak zorundadir.

Poligeniz ile ilgili detaylara www.neova.com.tr adresi Uzerinden ulasabilirsiniz.

Unvan: NEOVA KATILIM SIGORTA A.S.

Adres: E-5 Yanyol Uzeri Sasmaz Plaza No:6 Kat:3 34742 Kozyatadi/ISTANBUL
Telefon: (0216) 665 55 55

Faks: (0216) 665 55 99

E-mail: info@neova.com.tr

Liitfen Bilgilendirme Formu'nun bir niishasini miisterimize teslim ediniz ve bilgilendirdikten sonra
asagidaki ifadeyi yazmasini talep ediniz.

“Bilgilendirme formunu okuyup anladim, bir niishasint teslim aldim. Police yapilmasini talep

ediyorum”

Tarih, Sigorta Ettirenin/Katilimcinin Tarih, Sigortaci veya Acentenin
Adi-Soyadi ve Imzasi Kasesi ve imzasi


mailto:info@neova.com.tr

