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BANKA KARTLARI VE KREDI KARTI SOZLESMESI’NDE
GENEL iSLEM KOSULLARI KULLANILMASINI KABUL BEYANI
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http://www.kuveytturk.com.tr/sozlesmeler_ve_bilgi_formlari.a
spx adresinde bir ornegi bulunan sdzlesme oncesi
bilgilendirme formu ile yine ayni sitede yer alan Banka Kartlari
ve Kredi Kartlan Sozlesmesi tarafimizca ayrintili olarak
incelenmig; ayrica Bankanizca yapilan bilgilendirmede de
genel islem kosullari ve kullanimi hakkinda yeterli bilgi
edinilmis; sozlesmedeki genel islem kosullarinin igeriginin
ogrenilmesi igin de tarafimiza zaman ve imkan saglanmistir.
Bankaniz ile akdedecegimiz sozlesmede, aleyhimize olsa da
genel islem kosullari kullanilimasini kabul ve beyan ederim.
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BANKA KARTI VE KREDi KARTI TALEP VE BILGILENDIRME FORMU
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URUNUN ADI /TANIMI : KREDI KARTI

SURESI (VADESI)  : SURESIz
UYELIK VE YENILEME UCRETLERI:
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Kart Adi Uyelik  Ucreti | Ek Kart Ucreti Yenileme Ucreti gse;}se:mk Stresi/ Degisiklik
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PTT Gisesinden Kredi Karti Odemesi islem aninda gegerli tutar
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Ozel Bankacilik (Elite) Masrafsiz .
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NAKIT AVANS KULLANIM SARTLARI: Pl AL o J guand) by
Ortak Sartlar: 148 yidial) Ja g il
Nakit Avans, Musterinin 6denmemis borcu bulunmamasi rend) e Barie pe (a0 255 pae Ja i Aol Calll) il
kaydiyla kullanilabilir. Nakit Avans iglemleri taksitlendirilemez. Apaail) Aall) Jayds (S Y
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islemin yapildigi tarih arasindaki giin sayisi hesaplanarak, varsa kartin
kapatiima tarihinden sonraki doneme iliskin tahsil edilmis Ucret
Musteriye iade edilir.

-Miles&Smiles kartlar ile nakit avans gekilemeyecektir.

-Miles&Smiles kartlarin - mil kazandirma ve sair 0Ozelliklerinden
faydalanabilmek icin Musterinin, bahse konu milleri sunacak olan
havayolu sirketinin Miles&Smiles programina, mil kazanim, kullanim ve
iade kurallarina ve bu programin tim kosullarina riayet etmesi
gerekecektir. Banka da, hangi tlr harcamalara hangi sartlara mil
verilecegi ve Musteri hesabina ytklenen millerin kullanim ve iadesine
dair sartlar belirlemigtir. Mlsteri, programin sahibi olan havayolu sirketi
ile banka tarafindan belirlenen kural ve kosullara riayet etmedigi surece,
Miles&Smiles kartindan yararlanamayacak, bu nedenle tahakkuk
edecek Ucret ve sair borglarini 6demeye devam edecektir.
-Miles&Smiles kartlar ile yapilan aligverisler, mil kazandirma disinda
altinpuan ve sair bagkaca kampanya olanaklarindan yararlanmayacak,
bu harcamalar karsiliginda Misteriye mil disinda, altinpuan ve sair hak
ve alacak verilmeyecekir.

- Miles&Smiles ozellikli kredi karti almaksizin sadece Miles&Smiles
ozellikli banka karti kullanilmasi halinde, bu kartla yapilan aylik net
aligveris miktarinin 1.000.-TL’ye ulasmamasi halinde mil kazanimi s6z
konusu olmayacaktir. Bu sarti saglayarak kazanilan miller havayolu
sirketine her ayin ilk 10 gund iginde iletilmektedir.
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TAKSITLENDIRME/VADELENDIRME KAR PAYLARI VE/VEYA KOMISYONLARI:
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(L)

Saglam Kart % 180 Her taksitle birlikte Taksitlendirilen borg bitene kadar
(P28 b Ay o (fand S e (ol Tl el s

Ozel Bankacilik (Elite) % 180 Her taksitle birlikte Taksitlendirilen borg bitene kadar
(4l ) Lalad 4 paal) Laril)) o (fand S e (sl Tl el s
Miles&Smiles Ozellikli Kartlar %1.80 Her taksitle birlikte Taksitlendirilen borg bitene kadar
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Miles&Smiles Kartlar (Aylik)
(Logch ) Shbanss e cilbiday

Her
gecikmede
(30 JS xe)

%2.10

*Tablolarda yer alan masraflar ve Ucretler, S6zlesme tarihini izleyen
yiin 31 Ocak glntne kadar gecerlidir. Gegerlilik stresi sonunda
Ucretlerde degisiklik olmazsa, gegerlilik stiresi kendiliginden ve ayni
sartlarla sonraki yilin 31 Ocak glntine kadar uzar.

*GEGERLILIK SURESI SONUNDAKi DEGISIKLIK ESASI:
Yapilacak degisiklikler ekstre ile kart hamiline bildirilir. Bu degisiklikler
bildirimin yapildigi doneme iligkin son 6deme tarihinden itibaren
hikim ifade eder. Bildirimin ait oldugu déneme iliskin son 6deme
tarihinden sonra kartin kullaniimaya devam olunmasi halinde, yapilan
degisikliklerin kabul edildigi addolunur.

Kar pay! oraninin artirimasi durumunda ise bu degisikligin hikim
ifade edebilmesi i¢in otuz giin onceden kart hamiline bildirilmesi
zorunludur. Kart hamili ké&r pay! artirmina iliskin bildirim tarihinden
itibaren en ge¢ altmis gun iginde tim borcunu odeyip kredi kartini
kullanmaya son verdigi takdirde kar pay! artisindan etkilenmez. Kart
hamili, talep etmek suretiyle karti iptal ettirmek ve sozlesmeyi
feshetmek hakkina sahiptir.

Uriin veya hizmetin kullanimiyla ilgili iicret degisikliginin kabul
ediimemesi durumunda Bankamizin, tarafiniza bu hizmeti vermeyi
durdurma hakki saklidir.

Kar payi, gecikme cezasi artigl Musteriye ekstreyle 30 gun dnceden
bildirilir ve Musteri bildirim tarihinden itibaren 60 gun i¢inde borcun
tamamini ddeyip, yazili bagvuruda bulunarak kartini kullanmaya son
verebilir. Bu durumda Musteri artistan etkilenmez.

TEMERRUT HALI VE SONUCLARI: Borcun geri 6denmesi,
taraflarin mutabakat ve ittifakiyla belirlenip, ekstrede yer alan tarihler
birlikte kararlastiriimis olmakla; Msterinin ekstreye gore vadesi (son
odeme tarihi) geldigi halde ddenmeyen borcu igin, herhangi bir ihbara
veya baskaca bir isleme gerek olmaksizin temerrit hali olusacaktir.
Temerrit halinde; Banka geciken borca, yazili olarak mutabik kalinan
(ekstrede belirtilen oran varsa ve Musteri kartini kullanmaya devam
ederse oran konusunda yazill mutabakat var sayilir) gecikme cezasi
oranlari esas alinarak yapilacak kistelyevm (gin basina)
hesaplamayla bulunacak tutari; gecikmenin bagladigi giin ile borcun
filen 6dendigi glin arasindaki sure icin gecikme cezasi olarak ilave
etme hakkina sahiptir. Bu sekilde hesaplanacak gecikme cezasindan
elde edilecek tutarlar, katilim bankaciligi prensipleri dahilinde izin
verilenler (enflasyon farki, fiili masraf vb.) disinda kalan tutar sosyal
sorumluluk projelerinde kullaniimaktadir. Taraflar arasinda oran
konusunda yazil bir mutabakat yoksa TCMB tarafindan agiklanan ve
hesaplamanin yapildigi tarihte yarirlikte olan azami gecikme cezasl
orani esas alinir. Su kadar ki; gecikme cezasl olarak mutabik
kalinan/belirtilen/uygulanan oran, her hallikarda mevzuatla getirilen
sinirlamalari asamayacag gibi; bilesik olarak uygulanamaz.
Sozlesme sartlari tahtinda muacceliyet hali de olusmussa; Banka
borcun tamamini muaccel kilabilir.
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Msteri, aleyhine icra takibi baslatiimissa geciken taksitlerini, ilave
edilen ceza ve komisyonlar ile takip harg ve masraflarini, avukatlik
ucretini ve sair masraflar derhal 6demeyi; Bankanin bu harg, masraf,
komisyon ve Ucretleri hesabina borg kaydetmeye yetkili oldugunu,
Msteri ve Kefil dontlemez bigimde kabul, beyan ve taahhit eder.
Temerrut halinde Banka, MUsteriye bildirimde bulunmaksizin, dilerse
kartlarin kullanimini da durdurabilir.

TEMINATLAR : Banka teminat olarak ipotek, menkul rehni,
hesap rehni, alacak temliki, kefalet, garanti, kambiyo senedi vb.
teminatlari tamamen veya kismen isteyebilir. Ayrica gerekli
hallerde ek teminat da talep edebilir. islemleri bunlarin teminine
baglayabilir; bunlarin  verilmemesini muacceliyet nedeni
yapabilir. Teminatlarin tesis ve fekki ile ilgili tim masraflar
Musteriye aittir. Banka teminatlarin sigortalanmasini talep
edebilir; tim prim ve masraflar Misteriye aittir. Teminatlara iligkin
olarak akdedilebilecek sdzlesme drneklerini,
http://www.kuveytturk.com.tr/sozlesmeler_ve_bilgi_formlari.asp
x ve bilgi formlari.aspx adresinden inceleyebilirsiniz. Musteri
lehine verilecek sahsi teminatlar her ne isim altinda olursa olsun
adi kefalet sayilir. Mlsterinin alacaklarina iliskin verilecek sahsi
teminatlar diger kanunlarda aksine hikim bulunmadikca
muteselsil kefalet sayilir.

MUSTERININ CAYMA HAKKI :  Misteri;  sdzlesmenin
imzalandigi tarihten itibaren on dort gin iginde herhangi bir
gerekce gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin isbu kredi
sOzlesmesinden cayma hakkina sahiptir. Cayma hakki, cayma
hakki suresi iginde yazili olarak ya da kalici veri saklayicisi ile
Bankaya yoneltiimelidir. Cayma hakkini kullanan Musteri
krediden faydalanmis ise; anaparay!r ve kredinin kullanildigi
tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar olan strede akdi
kar payl oranina gore hesaplanan kar pay! ile bir kamu kurum
veya kurulusuna veya Ugincl kisilere ddenmis/ddenecek olan
masraflari en ge¢ cayma bildirimini Banka’ya gdndermesinden
sonra otuz gun iginde geri dder. Bu sUre i¢inde Musterinin anilan
0demeyi yapmamasi halinde tiiketici kredisinden cayllmamis
sayilir. Is bu kredi sézlesmesine bagli olarak Miisteriye bagka bir
hizmetin de sunuluyor olmasi halinde, Musterinin kredi
sOzlesmesinden caymasi ile birlikte bu hizmete iliskin s6zlesme
de kendiliginden sona erer.

SIGORTA YAPTIRILMASI : Msterinin acik olarak yazili
veya kalici veri saklayicisi aracihgr ile iletimis bir talebi
olmaksizin banka ve kredi kartlariyla ilgili sigorta
yaptirimayacaktir. Mdsteri, Sigorta hizmetlerini Bankamiz
disindaki bir saglayicidan da alabilir.

BILGI VERME : Kredi itibari degerlendirme sonucu olumsuz ise
Musteri derhal ve Ucretsiz olarak bilgilendirilecektir. Musterinin
kredi karti bagvurusunun olumlu sonuglanmasi halinde, Musteriye
tahsis edilen kredi kartinin limiti mUsterinin Bankaya bildirdigi iletisim
kanalindan kendisiyle paylasilacaktir.
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SOZLESMENIN FESHI ILE KARTIN iPTALI: Banka, Miisterinin
s6zlesmenin herhangi bir hikmine uymamasi ya da Banka galisma
prensiplerine aykiri olarak Kartini; icki, sans oyunu, domuz Grunleri
vb. aligverislerinde/islemlerinde ve icki satisi yapilan yerlerde
kullanmasi halinde, Banka ihbar veya sair herhangi bir igleme Ilizum
kalmaksizin kartin  kullanimini durdurabilir veya karti iptal ve
s6zlesmeyi feshedebilir.

VERGI VE FONLAR: Masraf, iicret ve komisyon tutarlari {izerinden
% 5 BSMV tahsil edilmektedir; kar payi ve kar payi niteliginde tahsil
edilen komisyonlar Uzerinden ise ayrica % 15 KKDF tahsil
ediimektedir.

BILGILERIN GEGERLILIK SURESI: Bu formdaki bilgiler,
verilmesinden itibaren 2 is guinu gegerlidir.

TAHSILAT YONTEMi: Nakden veya mahsuben veya hesabina borg
kaydedilmek suretiyle.

isbu form Tiirkge ve Arapca imzalanmig olup, ihtilaf halinde
Turkge metnin gegerliligini kabul ve taahhut ederim
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BANKA (<iadl) MUSTERI (Jsell)
(kase+imza) Altinpuan uygulamasindan yararlanmak istiyorum; altinpuan uygulamasinin isleyebilmesi
(P48 i) icin adima altin hesabi ve gerekli diger hesaplarin agilmasina onayim vardir.
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ONAYLIYORUM. (il 585/
Formun imzali bir niishasini teslim aldim. 5 Leiwy/ (re 428 ga dsi Cralivu/ 28]
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PERIYODIK LIMIT ARTIS TALEBI OLAN MUSTERILERIN DOLDURACAGI ALAN /
Lugd aad) 335 etk cpdll eMaad) S8 (e ddla oy ) Jlaal)

TALIMATTIR.

Isbu kredi karti bagvurumun kredi karti tahsisine uygun olarak
degerlendirilmesi halinde; tarafima tahsisi gergeklestirilecek kredi karti
limitinin, ilgili mevzuatta yer alan kredi karti limitinin periyodik olarak
artinlmasina iligkin duzenlemelere uygun olarak, her takvim yilinin
Subat ayi déneminde, bir dnceki yilsonu itibariyla agiklanan yillik TUFE
artis orani seviyesinde periyodik olarak artiriimasini talep ve kabul

ederim.
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BANKA KARTLARI VE KREDI KARTLARI SOZLESMESI /¢l ait¥) ciday g 48 paal) cilblad) 48055

1. Tanimlar: Kart: MUsteriye limiti dahilinde, mal/hizmet alimi ile
nakit cekmede kullanmasi igin verilen 6zel plastik kart veya fiziki
varligi bulunmayan kart numarasi ile bagh ek hizmet kartlari.
Musteri: Kart hamili ile ek kart hamillerinin tamamini ifade eder.
Alternatif Dagitim Kanallari (ADK): internet subesi, mobil
bankacillk,  ¢agri merkezi, ATM/XTM, POS, kiosk, cep
telefonu/bilgisayari, SMS, PTT gibi sube disindan bankacilik
islemlerinin gergeklestiriimesini saglayan elektronik veya fiziksel
tum kanallar.

Kredinin Turd: Kredi Karti

2. Ozel Hikiimler Ve Sartlar:

2.1. Kart Verilmesi ve Kullanma Sartlari:

2.1.1. Musterinin sorumlulugu, kartin zilyetligine gectigi veya -
fiziki varligi yoksa- kart numarasini 6grendigi andan itibaren
baslar.

2.1.2. Musteri Kartini; icki, sans oyunu, domuz drinleri, cinsel
istismar vb. gibi Bankanin calisma prensiplerine acikga aykiri
islemlerde kullanmayacagini; aksi halde Kartinin iptal edilecegini
bildigini kabul ve taahhut eder.

2.2. Nakit Ve Nakit Avans Cekme:

2.21. Mausteri, kart ile sifresini kullanarak hesabi misaitse
bakiyesi dahilinde hesabindan nakit ¢ekebilir. Ayrica Bankanin
tahsis ettigi nakit avans limiti dahilinde nakit avans gekebilir.
Musteri nakit gekme islemlerinde hesabindaki mevcut tutarini veya
Banka tarafindan kendisine tahsis olunan nakit avans limitini
asmayacagini ve her nasilsa mevcut bakiyesinden veya nakit
avans limitinden fazla 6deme yapilmasi halinde, fazla olan tutari
derhal Bankaya iade edecegini; aksi halde fazla kisim icin islem
tarihinden itibaren gecikme cezasi uygulanacagini donulemez
bicimde kabul ve taahhit eder. Banka subelerinden ADK
kullanilimaksizin nakit veya nakit avans cekilmesi calisma
prensipleri geregi Bankanin iznine bagldir.

2.2.2. Nakit Avans Kullanim Sartlari:

2.2.2.1. Ortak Sartlar:

Nakit Avans, MUsterinin 6denmemis borcu bulunmamasi kaydiyla
kullanilabilir.

Nakit Avans islemleri taksitlendirilemez.

2.2.2.2. Ozel Bankacilik Nakit Avans Kullanim Sartlar::

Ozel Bankacilik kartlar icin gekilebilecek nakit avans en fazla
3.000.TL dir.

2.2.2.3. Saglam Kart Nakit Avans Kullanim Sartlar::

Klasik Saglam Kart igin Turkiye’de nakit avans ¢ekimi; kart limitinin
%10'unu gegmemek iizere en fazla 500 TL olarak yapilabilir.

Gold Saglam Kart icin Tlrkiye’de nakit avans gekimi; kart limitinin
%10’unu gegmemek Uzere en fazla 1.000 TL olarak yapilabilir.
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Platin Saglam Kart igin Tlrkiye'de ve Suudi Arabistan'da nakit
avans cekimi; kart limitinin %10’unu gegmemek Uzere en fazla
2.000 TL olarak yapilabilir.
Nakit Avanslar icin Banka Karti ve Kredi Karti Ucret Bilgilendirme
Formu'nda yer alan icretler 6denecektir.
2224. Ugus Mili Kazandirma Ozellikli
Kartlarina iligkin Ozel Hiikiimler:
Banka ile Turk Hava Yollari A.$. (THY) arasinda akdedilen
sOzlesmeler uyarinca THY’nin yurttaga “Turk Hava Yollar A.O.
Ozel Yolcu (Frequent Flyer) Programi (THY FFP) kurallari
cercevesinde Musteriye, Banka takdirinde olmak Uzere Ugus Mili
Kazandirma Ozellikli Miles&Smiles Kartlari tahsis edilebilecektir.
Bu halde asagidaki hususlar taraflarca kabul edilmistir:
Tanimlar:
THY: Turk Hava Yollari A.O.'yu,
Banka: Kuveyt Turk Katilim Bankasi A.S.'yi,
THY FFP: Tirk Hava Yollart A.O. Ozel Yolcu (Frequent Flyer)
Programini,
Miles&Smiles Karti: Musterinin, bir taraftan Banka ile arasinda
tesis edilen banka karti ve kredi karti kullanimina iligkin
sOzlesmeden, diger taraftan THY FFP Uyeliginden dogan haklarin
kullanmasina yarayan, Banka tarafindan Musteriye verilen ve
mlkiyeti Banka'ya ait olan Miles&Smiles markasini tagiyan karti ,
Mil: Miles&Smiles Karti hamili ve THY FFP uyesi Musterinin
harcamalari karsilig1 kazanacaklari milleri,
Avans Mil: Miles&Smiles Karti (izerinden Banka'nin belirledigi
zaman aralidi icerisinde harcama yapma taahhudinde bulunan
Musterinin talebi ve Banka'nin onayi dogrultusunda Musterinin
THY FFP hesabina yiklenen Mili,
TK Numarasi: Musterinin  THY FFP programindaki Uyelik
numarasini,
Ifade eder.
2.2.2.4.1 Mil Kazanmaya iliskin Genel Hiikiimler
a) Musteri, sadece THY FFP (yelerinin Miles&Smiles Karti
sahibi olabilecegini ve Miles&Smiles Karti kullanimi ile THY
FFP uyarinca mil toplamaya hak kazanabilecegini kabul
etmistir.

Musteri, herhangi bir sekilde Bankadan birden fazla
Miles&Smiles Karti almis olmasi durumunda dahi Msterinin
tim islemleri tek bir THY FFP Gyeligi Gzerinden yapilir ve THY
FFP Uyeligi ayni Gyelik numarasi tzerinden takip edilir, ayni
uyeye bagli olan tim Miles&Smiles Kartlari'nda ayni tyelik
numarasi kullanilir.

b) Misteri, Banka ile isbu Sézlesmeyi imzalamasinin, ayni
zamanda THY FFP’ye bir 6n Gyelik mahiyetinde oldugunu,
ancak THY FFP U(yeliginin minhasiran THY tarafindan
belirlenen Uyelik hikim ve sartlarina tabi bulundugunu kabul
etmektedir. Buna gore THY FFP Uyeligi, Miles&Smiles Karti
uyeliginin bir 6n sarti olmakla birlikte, Miles&Smiles Karti

Miles&Smiles
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kullanimina iliskin bu Sézlesmenin sona ermesi halinde dahi
Musterinin THY FFP Gyeligi devam edebilecektir.

c) Musteri, THY FFP’ye katilimi hususundaki tim bilgilere,
Miles&Smiles Web Sitesinden erisebilecektir. Musteri,
Miles&Smiles Web Sitesinde bulunan guncel THY FFP
kurallari ve sartlari cergevesinde, Uyelik muracaatinin
mlnhasiran THY tarafindan degerlendirilecegini ve THY’nin
Musterinin Gyeligini sonra erdirmek ya da reddetmek hakkina
sahip olacagini, THY’nin bu konudaki uygulama, islem ve
kararlari nedeniyle Banka’dan herhangi bir hak ve alacak
talebinde bulunmayacagini kabul etmistir.

d) Misterinin  Miles&Smiles Kartini  kullanmasi  karsilig
kazanacagi Millerin kullanilmasi ve gegerlilik streleri gibi tim
hususlar dahil olmak tzere THY FFP kurallari ve programdan
yararlanma sartlari, THY tarafindan belirlenmis olup; Musteri,
kendisine verilen Miles & Smiles Kartini anilan THY FFP
kurallarina uygun olarak kullanabilecegini, kartin kullanimi ile
kazanabilecegi Millerin THY’ye ait oldugunu, THY’nin bu
konudaki uygulama, islem ve kararlari nedeniyle Banka’dan
herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini kabul
etmistir.

e) Musterinin hak kazanacag! millerin ddile donustirilmesi
de THY FFP sartlarina tabi olacaktir. Musteri, THY’nin tek
tarafli olarak THY FFP kural ve kosullari ile THY FFP
kapsaminda Mil kazanim miktar ve usuliinde farklilasmaya
gidebilecegini ve degisiklikler yapabilecegini kabul etmistir.

f) Musteri, THY’nin anilan kural ve sartlari herhangi bir
tarihte kismen ya da tamamen degistirme veya THY FFP’yi
sonlandirma hakkina sahip oldugunu, bu nedenlerle
Bankadan herhangi bir hak ve alacak talebinde
bulunmayacagini kabul etmistir.

g) Misterinin THY FFP’ye katilimi reddedilir ya da Uyeligi
sona erdirilse ya da Banka ile THY arasindaki Miles&Smiles
Kartinin kullanimina iligkin igbirligi sozlesmesi herhangi bir
nedenle sona ererse, Musteriye harcamalari karsiligi Mil
verilmeyecektir. Bu durumda Banka, Sozlesme uyarinca
verilen Miles&Smiles Kartini da iptal edecek ve varsa Musteri
hesabinda birikmis ancak hentz kullanilmamisg olan Milleri de
bu hesaptan silecektir. Musteri, THY FFP Gyeliginin sona
ermesi ya da Banka ile THY arasindaki program
anlasmasinin sona ermesi nedeniyle Miles&Smiles kartinin
kapatilacagini ve hesabindaki Millerin de silinecegini, anilan
Millerin ~ kendisi igin bir kazaniimig olarak telakki
edilmeyecegini  kabul etmektedir. Musteri bu hususta
Banka'dan herhangi bir talepte bulunamayacagini ve THY'nin
de Miles&Smiles Kart'nin kullanimi neticesinde kazanilan
millerin  THY FFP kurallari gergevesinde kullandiriimasi
disinda higbir sorumlulugu bulunmadigini kabul ve taahhut
etmistir.
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2.2.2.4.2 Mil Kazanima Dair Esaslar:

a) Banka, Miles & Smiles Kartiyla yapilacak harcama
tlrlerine, yapilan harcama tutarina, Musterinin faaliyette
bulundugu sektore, TK statiistine veya Bankanin minhasiran
kendi inhtiyariyla belirleyecegdi sair kistaslara gore, her bir
harcama tutari icin kazanilacak Mil tutarlarini belirleyebilecek
ve bu Ozelliklere gore Mil tutarlarini farklilastirabilecektir.
Banka, bu kapsamda belirleyecegi kistaslari zaman zaman
degistirebilir e bu degisikleri ilan ederek Musteriye bildirir.
Musteri, her bir Ekstre Donemi iginde yaptigi harcamalar
uyarinca, Banka tarafindan belirlenen ve ilan edilen kistaslara
gore tayin edilecek oranlar tzerinden Mil kazanilacagini kabul
etmistir. . Bu c¢ercevede Musterinin Miles&Smiles 6zellikli
kredi karti almaksizin sadece Miles&Smiles 6zellikli banka
karti kullanmasi durumunda, isbu banka kartiyla yapilan
ahigverisler icin Mil kazanilmasi, anilan kartla yapilan aylik net
aligveris miktarinin 1.000.-TL’ye ulagsmasi halinde mumkun
olacaktir. Aylik aligveris tutarinin anilan tutara ulasmamasi ya
da ay icinde yapilan aligveris tutarlarinin iade ve sair
nedenlerle MUsteriye geri 6denmesi dolayisiyla net aligveris
tutarinin 1.000.-TL'nin altina digmesi halinde banka kartiyla
yapilan islemler nedeniyle Misteri hesaplarina herhangi bir
Mil aktarimi s6z konusu olmayacaktir. Bu sartl saglayarak
kazanilan Miller THY’ye her aymin ik 10 gunu iginde
iletilecektir. Misteri, Banka tarafindan belirlenen bu islem
limitlerine uymamasi nedeniyle hesaplarina Mil aktarimi
yapiimayacagini, bu kapsamda Bankadan herhangi bir hak
ve alacak talebinde bulunamayacagini kabul etmistir.

b) Musterinin, Miles&Smiles Kartiyla yapacag|
harcamalardan kazanacagi Miller, THY nezdine Musteri
adina agiimig TK nosu hesabina hesap ekstresi kesimi ile
birlikte aylik olarak aktarilacaktir. Musterinin kazandig
millerin nasil ve ne zaman kullanilacagl THY kurallarina tabi
olup, Bankanin yegane yukumluligu, Musteri’nin isbu
Sozlesme kapsaminda kazandigi Millerin THY’deki hesabina
aktariimasidir.

c) Banka tarafindan verilecek ek kartlar ya da Musterinin
olusturacag sanal kartlarla yapilacak harcamalar ile de mil
kazanilabilecektir. Sanal kart harcamalarindan kazanilan
miller, Musterinin  THY hesabina aktarilir. Ek kart
harcamalarinda ise, Ek Kart hamilinin kendisine ait THY FFP
uyeligi varsa, bu harcama karsiligi kazanilan Miller, Ek Kart
hamilinin TK hesabina aktarilacaktir. Ek Kart hamili THY FFP
uyesi degilse, Miller Misterinin TK hesabina aktarilir. Misteri,
ek kart ile yapilan harcamalar karsiligi hak kazanilacak
Millerin, THY FFP JUyesi ek kart hamilinin hesabina
aktariimasini kabul etmistir. Ek Kart hamili tarafindan
yapilacak harcamalar ve kazanilacak Millere iligkin olarak da
isbu Sozlesme hiikiimleri aynen uygulanacaktir. Misteri, Ek
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Kart hamilinin bu S6zlesmedeki hiikiim ve sartlara aykiri iddia
ve talepleri nedeniyle Banka'nin ya da THY’nin maruz
kalacagi zararlari tazmin etmeyi kabul etmistir.

d) Banka, mil kazaniminda THY FFP (yelik statiilerine gore
segmentasyon yapacaktir. Bu gergevede Banka, THY
FFP’nin Clasic Plus, Elite ve Elite Plus uyelerine, diger
Uyelerinden daha fazla; Elite ve Elite Plus Uyelerine ise
Classic Plus Uyelerinden daha fazla Mil Kazandiracaktir.
Masteri THY FFP dyelik segmentasyonuna gore, Miles
&Smiles Karti ile yapacagi aligveriglerinde, farkli oranlarda
Mil kazanacagini kabul etmistir.

e) Banka, Miles&Smiles Kartlari ile yapilacak olan
harcamalardan kazanilacak Miller igin, Musteri ya da
harcamanin niteligine, tutarina veya bireysel ya da ticari
olmasina gore azami mil sinirlari belirleyebilecektir. Musteri
Bankanin belirledigi azami mil sinirlarina ulastiktan sonra
yapacagl harcamalar igin ilave Mil kazanamayacagini veya
Miles&Smiles Kart borcundan daha fazla 6deme yapmak
suretiyle kart limitinin artinldigr  durumlarda en fazla
Miles&Smiles Kart limiti kadar yapacagi harcamalardan Mil
kazanabilecegini bu nedenlerle Banka’dan bir hak ya da
alacak talebinde bulunmayacagini kabul ve taahht etmistir.
f) Musterinin gercek bir mal ve hizmet alimi olmaksizin
yaptig1 harcamalar, olagan bilet alimi sayisi ve niteligini agan
miktarda (ayni kart hamilinin ayni ya da ¢ok yakin tarihlerde
cok sayida bilet almasi vb. durumlarinda yapilan) bilet
alimlari, Misterinin limitini agan ya da limitini asmak amaci ile
borcundan fazla 6deme yapmak suretiyle olusturacagi limit
icerisinde yapacagi islemler ve bunlarla sinirli kalmamak
kaydiyla benzer nitelikteki kullanimlar ticari harcama
kapsaminda  degerlendirilecek ve  Bankanin ticari
harcamalarina iliskin azami Mil sinirlamalarina tabi olacaktir.
g) Musteri, Bankanin sundugu sigorta Urinleri, bankacilik
islem paketleri, nakit gekimler, fatura 6demeleri, kiralik kasa
islemleri ve odemeleri, kart Ucretlerine dair odemeler,
kredilere iliskin taksit, (icret ve masraf G6demeleri,
doviz/kiymetli maden alim-satimlari, kira sertifikalari ile
yatinm fonu ve sair menkul kiymet alim satimlari, ¢ek
islemleri, POS (cretleri, HGS/OGS ddemeleri, bankacilik
islemlerinden  kaynaklanan Ucret ve masraflar, vergi
tahsilatlari ve bunlara iliskin Ucretler ile masraflar, katilim
fonu Grlnlerine iliskin ddemeler, PTT ve posta ddemeleri,
GSM ddemeleri, bagis ve sigorta ddemeleri kapsaminda
Miles&Smiles  Kartiyla yapacad harcamalardan  Mil
kazanamayacakiir. Banka  zaman  zaman Mil
kazanilamayacak islem listelerini, Mile doénusturilecek
harcama tutarlarini, Mil dontsim oranlarini degistirebilir ve
bu degisiklikler Banka tarafindan ilan edilmek suretiyle
yrarluge girecektir.
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2.2.2.4.3 MUsterinin ya da Ek Kart hamilinin, karsiliginda Mil
kazandig! bir harcama sonrasi, harcama konusu mal ya da
hizmeti iade etmesi ya da harcamasini iptal etmesi halinde,
bu harcama karsiligi kazanilan Miller de iptal edilecek ve
daha 6nce Musteri ya da Ek Kart hamili hesabina aktarilan
Miller varsa bunlar da Misteri'nin ya da Ek Kart hamilinin TK
hesabindan silinecektir. Musterinin veya Ek Kart hamilinin
hesabinda Mil bulunmamasi halinde ise, iade edilecek Mil
miktari Musteri hesabina borg olarak kaydedilecek ve sonraki
islemlerden kazanilacak Millerden dUsilerek bu borg
kapatilacaktir. Alinan miller borcu kapatmazsa, borg Miller
karsiligi TL'ye donusturtlerek MUsteri ekstresine borg olarak
yansitilir ve Musteri tarafindan geri 6denir. Avans Millerin
TL'ye donusumine iliskin hesaplama yontemi Banka
tarafindan belirlenerek ilan edilecektir. Misteri gerek
kendisine ait kartlar ve gerekse Ek Kart hamilinin kartlariyla
ilgili Mil iade ve iade edilemeyen Millerin karsigi olan TL
tutari 6deme sorumluluklarinin kendisine ait oldugunu kabul
etmistir.

2.2.2.4.4 THY FFP Uyelik sozlesmesine ve Uyelik kosullarina
aykiri islemlerden mil kazanilamayacaktir. Herhangi bir
sekilde boyle bir halin varliginin tespiti halinde Misteri ya da
Ek Kart hamili hesabinda aktarilmig Miller geri alinacak ve
kartin Uyelik s6zlesmesine uygunlugunun takibi bakimindan
harcama oranlari THY ile paylasilacaktir. Bu sekilde Musteri
ya da Ek Kart hamili hesabina kaydedilip de kullaniimamig
olan Miller, Banka’nin yapacagi bildirim Uzerine THY
tarafindan derhal iptal edilecektir.

Musteri, bu nedenle Bankanin maruz kalacagi zararlari
tazmin etmeyi ve Bankanin isbu Sozlesmeyi derhal fesih
hakki bulundugunu kabul etmistir.

2.2.24.5 Mi hediyelerine iliskin Sozlesmede yer alan
hikGmler, Turk Hava Yollari tarafindan yapilan diizenlemeler
ve bu Sozlesmedeki kurallar gergevesinde gegerli olacaktir:
2.2.2.4.6 Doviz ile yapilan harcamalarda (USD, EURO, vs.),
harcamanin tamami, Musterinin ilgili Ekstre Doneminde
gonderilen kart ekstrelerinde gorulen TL degerine gore Banka
tarafindan belirlenen mil kazaniminin uygulanmasina tabi
olacaktir.

2.2.2.4.7 Musteri, TK hesabina ytklenecek Milleri ve bunlar
karsiligi kazanacagi hak ve alacaklari highir sekilde 3. Kisilere
devredemez ya da kullandiramaz veya bu Millerin
karsiliklarinin kredi karti ekstre borcundan digtlmesini talep
edemez. Ek Kart Hamili de bu ylkumlUlUklere tabidir.
2.2.2.4.8 Musterinin Miles&Smiles Kartinin herhangi bir
nedenle kapatiimasi ya da bu sdézlesmenin feshedilmesi
halinde Musteri ve Ek Kart hamili hesabindaki tim Miller
Banka tarafindan silinecektir. Misteri ve Ek Kart hamili
kartinin kapatiimasindan ya da bu Sézlesmenin feshinden
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once kullanmadigi Millerle ilgili bir hak ve alacak talebinde
bulunamayacaktir.

22249 Musteri; harcama, talimat gibi taahhUtler
karsiliginda belirli bir hizmet veya urinden faydalandig
Banka uygulamalarinda, ilgili taahhtdun yerine getirilmemesi
durumunda, pesin olarak verilen puan/mil/bonus vb. 6dlllerin,
yararlandigi hizmetlerin, sagladigi avantajlar veya indirimlerin
bedelini Bankaya odemeyi kabul eder. Misteri/Ek Kart
Hamilinin, Bankaya verdigi kullanim/harcama taahhidi gibi
taahhutlere aykiri davranmasi halinde bu taahhUde istinaden
verilen Miller ya da dddller ile iglemin iptali veya GrtnUn iadesi
halinde bu islem nedeni ile Kart Hamiline verilen odullerin
yanisira MUsterinin Kampanya suresi sona erdikten sonra
yaptigi odul kullanimi ve bunlarla sinirli olmaksizin Kart'a bir
islemle bagli olmaksizin hataen ylklenen tutarlar Misteri/Ek
Kart Hamili hesabina borg kaydedilecektir. Avans Mil/Mil/6dul
uygulamasina konu Mil/ddil kazanimi igin gerekli harcama
tutarinin, suresinde tamamlanamamasi durumunda, eksik
kalan mil/ odul ile avans olarak verilen Mil/6dul tutar’nin
karsiligi TL's1 ilgili karta borg kaydedilecektir.

2.2.2.4.10 Avans Mil:

Musteri, Miles&Smiles Kartiyla Banka tarafindan belirlenerek
ilan edilen asgari tutarda harcama yapmasi ve Bankanin
belirleyerek ilan edecegi avans mil kazanma sartlarinin
tamamini yerine getirmesi kaydiyla, Bankanin belirleyecegi
miktarda Avans Mil talebinde bulunabilecektir. Ek Kart ve
Sanal Kartlar Avans Mil verilmeyecektir. Mlsterinin Avans Mil
talebi Banka tarafindan degerlendirilecek ve karara
baglanacaktir. Musterinin talebinin kabuli halinde Avans
Miller MUsterinin TK hesabina yuklenir. Banka, Musterinin
asgari harcama tutarl sartini saglamis olsa da Avans Mil
talebini kabul etmeme hakkina sahip olup, bu hikim
Bankanin Avans Mil talebini kabul etmek zorunda oldugu
anlamina gelmemektedir.

THY’nin, THY FFP kapsamindaki Avans Mil uygulamasina
dair kural ve kosullar degistirmesi halinde, bu degisiklikler
Musterinin avans Mil talep ve kullanma sartlarini da
degistirecek olup, Musteri, THY tarafindan bu degisikliklerin
kendisine de aynen uygulanacagini kabul ve taahhut etmigtir.
Musteri, TK hesabina yiklenecek Avans Mil borcunu,
Bankanin bildirecegi tarihe kadar kapatmakla yukumiGdur.
Buna gore, Musteri hesabina Avans Mil aktarildigi glinden
itibaren; Misterinin TK Numarasinin yer aldigi tim kartlarla
kazanilan miller, her giin THY’ye aktarilarak Avans Mil borcu
kapanmaya baslar. Banka tarafindan bildirilen  slrenin
sonunda Musterinin hala Avans Mil borcu varsa; TK Numarasi
hesabinda borg kadar mil varsa geri alinir. Alinan miller borcu
kapatmazsa, bor¢ Miller karsihgir TL MUsteri ekstresine borg
olarak yansitilir ve Musteri tarafindan geri ddenir. Avans
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Millerin TL'ye déntsumune iliskin hesaplama yéntemi Banka
tarafindan belirlenerek ilan edilecektir.

2.2.2.4.11 UCRET:

Musteri, Miles & Smiles Kartinin, tcretli bir kart oldugunu,
Bankanin bu kredi karti igin belirledigi ve isbu Sozlesme eki
Ucret Bilgilendirme Formu'nda yazili Ucretleri zamaninda ve
eksiksiz 0deyecegini, bu Ucretleri 6dememesi halinde
Miles&Smiles Kartinin kullanima agilmayacagini, herhangi bir
sekilde kullanima agilmigsa da, bu harcamalari nedeniyle Mil
kazanamayacagini kabul ve taahhit etmistir. Ek kartlar igin
ilave Ucret ddenmeyecektir.

2.2.2.4.12 Mil Bilgilerinin THY’ye Aktariimasi:
Musterinin ya da Ek Kart hamilinin, Miles&Smiles karti ile
yaptigi harcamalardan mil kazanmasina dair kural ve
kosullari THY tarafindan uygulanan THY FFP programina
tabi olup, THY FFP programindan yararlanilabilmesi icin
Musterinin harcamalar karsiligi kazandigi Millere ve varsa
kazanilan diger Millere (kampanya, promosyon vs.) iliskin
bilgileri, Musterinin ismi, TC. Kimlik numarasi, THY FFP
numarasl, Miles &Smiles Karti ile yapilmig harcama karsiligi
kazanilmis mil miktari ile varsa diger mil miktari ve toplam mil
miktari  bilgilerinin hesap kesim tarihlerinde elektronik
ortamda THY’ye aktarilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda
Musteri, burada yer alan bilgilerinin THY’ye aktariimasini
talep etmekte ve bu bilgilerinin Banka tarafindan THY’ye
aktariimasini agikga kabul etmektedir.. Miles&Smiles dzellikli
kredi karti almaksizin sadece Miles&Smiles ozellikli banka
kartl kullaniimasi halinde, bu S6zlesmedeki kosullara gore
kazanilan kazanilan miller ise THY’ye her ayin ilk 10 guni
icinde iletilecek olup MUsteri banka kartlarina iligkin isbu iletim
suresini de kabul etmistir.
2.3. Bor¢ Sorumlulugunun Baslangic Ani Ve Misteri Hesabina
Borg Kayd:
2.3.1.  Musterinin Bankaya karsi borcu, harcama belgesi ve/veya
nakit ddeme belgesinin imzalandigi (bir kod numarasi, sifre veya
kimligi belirleyici bagka bir yontem ile onaylandigi) anda baslamis
olacaktir.
2.3.2. Karpayl, gecikme cezasl artisi Musteriye ekstreyle 30 gin
onceden bildirilir ve Musteri bildirim tarihinden itibaren 60 gin
icinde borcun tamamini ddeyip, yazili bagvuruda bulunarak kartini
kullanmaya son verebilir. Bu durumda Msteri artigtan etkilenmez.
2.3.3. Mausteri aldigi mal/hizmetlerle (harcamalarla) ilgili olarak
Bankanin aralarindaki sdzlesme sartlarina uygun olarak kar payi,
kur farki, komisyon ve sair masraf tahakkuk ettirmesini; ayrica bu
tutarlarin da vergi ve fonlari ile beraber harcama belgesindeki
tutara ilave edilmesini donulemez bigimde kabul ve taahh(t eder.
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2.3.4. Isbu sdzlesme ve eklerinde belirtilenler harig Banka, iicret,
komisyon, masraf, vergi veya herhangi bir isim altinda Musteriden
odeme talep etmeyecek ve borg kaydedip Musteri hesabindan
kesinti yapmayacaktir.

2.35. Geri Odeme Planinda yazili taksit vade tarihinin (veya son
ddeme tarihinin) tatil giinii olmasi halinde 6deme, izleyen is giinii
yapllir.

2.4. Ekstre (Hesap Bildirim Cetveli):

2.4.1. Musteri, kart kullanimindan dolay!r hesabina yapilacak
bor¢ ve alacak kayitlarinin hesap kesim tarihinde ekstreye
dokulerek, e-posta, SMS ve sair iletisim araglari ile gdnderilecegini
kabul eder. Gonderilen dénemsel Ekstre geri ddeme plani
hikmindedir.

2.4.2. Hesap kesim tarihi ve son 6deme tarihi, -Musterinin tercihi
nazara alinarak- Banka tarafindan belirlenir. Banka bu tarihi
degistirirse; degisiklik Musteriye ekstreyle duyurulur, MUsteri karti
kullanmaya devam ederse, ancak o takdirde degisikligi kabul etmis
sayilir.

2.4.3. Musterinin; yabanci para (doviz) Uzerinden vyaptigi
aligverisler ve kart hesabindan yaptigi nakit ve nakit avans
cekmeler ya aynen doviz olarak ya da endeksleme tarihindeki
Banka cari ddviz satis kurlari Gzerinden TL'ye gevrilerek ekstrede
yer alir. Musteri, bir ekstredeki hesap kesim tarihine kadar
gerceklestigi halde, harcama belgelerinin Bankaya ulagsmamasi,
hata, unutma ya da baska nedenlerle o ekstreye gegcirilmemis, olan
harcama kalemlerinin de borclari oldugunu; Bankanin bu
kalemleri, muteakip ekstrede gosterebilecedini ve Bankanin
bunlara iligkin haklarinin sakli bulundugunu kabul ve taahhut eder.
Yabanci para cinsinden yapilan islemler ile yabanci paraya
(dovize) endekslemelerde uygulanacak kurlar Bankanin kurlari
olup; endekslemede endeksleme tarihindeki Banka doviz alis kuru,
geri ddemede ise fiili 6deme tarihindeki Banka ddviz satis kuru
esas alinir.

2.4.4. Musteriye gonderilen ekstrede ek kart hamilinin yaptigi
harcamalar da gosterilir. Ekstre tutar ile Banka kayitlarinin
herhangi bir nedenle birbirinden farkli olmasi halinde, Banka
kayitlari gecerlidir. Ek kart hamiline ayrica ekstre gonderilmez.
Ekstrenin son o6deme tarihine kadar Musteriye ulagsmamasi
durumunda, Musteri Bankadan ekstrenin suretini talep etmelidir.
2.4.5. Musterinin kendisine bildirilen borca (kartl islemlere)
itirazi, yapmas! gereken odemeyi durdurmaz. Ancak Musteri,
itirazlarini en geg, ilgili ekstrede gosterilen son ddeme tarihinden
itibaren 10 gln icinde, yazili ve gerekgeli olarak yapacagini, bu
strede itiraz olmazsa ekstrenin kesinlesecegini; itirazi haksiz
bulunursa, Bankanin yaptigi tim masraflari ve itiraz ettigi tutar;
itrazinda hakli bile olsa yapilan masraflari, nakit gekisleriyle ilgili
masraflari da Bankaya 6demeyi dontilemez bigimde kabul eder.
2.5. Geri Odemeler:
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2.5.1. Musteri, ekstredeki toplam bor¢ tutarini, en ge¢ son
odeme tarihinde nakden ddemelidir. Aksi halde, Musteri temerriide
duser ve Banka Musteriye bildirimde bulunmaksizin temerrlide
iliskin diger haklari sakli kalarak, dilerse kartlarin kullanimini
durdurabilir.

2.5.2. Bankaca asgari 0demeye izin verilmez. Ancak ileride
verilirse mevzuat uyarinca; 0denmesi gereken asgari tutar
Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurulunca belirlenecek
tutardan asagi olamayacak ve Banka bu miktardan az olmamak
Uzere asgari 6deme tutarini belirleyebilecektir.

2.5.3. Mausteri, Bankaya olan borglarinin, ayrica ihbara gerek
kalmaksizin, Banka nezdindeki hesaplarindan <bor¢ doviz
hesabindan alinirsa o giinkti TCMB Efektif kurlari tzerinden ddviz
satigl yapiimak suretiyle, borg tutarinin ve bu satis islemi ile ilgili
komisyon, KKDF, vergi ve sair giderlerin> tahsil edilebilecegini; bu
maddenin ayni zamanda Bankaya donulemez bigimde taninmig
mahsup ve virman talimati, hak ve yetkisi oldugunu kabul ve
taahhUt eder.

2.6. Kart Limiti ve Azami Harcama Limiti:

2.6.1.  Musterinin kredi karti bagvurusunun olumlu sonuglanmasi
halinde, Musteriye tahsis edilen kredi kartinin limiti Musterinin
Bankaya bildirdigi iletisim kanalindan kendisiyle paylagilacaktir.
2.6.2. Musterinin ekstre donemi iginde Kart kullanarak
yapabilecegi harcama ve nakit avans gekmelerinin azami siniri
Banka tarafindan belirlenir. Banka Musterinin limitini gunin
kosullarina ve Musterinin durumuna gore, azaltma yetkisine
sahiptir.

2.6.3. Musterinin talebi olmadik¢a kart limiti artiriimaz.

2.6.4. Mausterinin limitinde yapilacak degisiklikler Musteriye yazili
olarak veya kalici veri saklayicisi ile bildirilecektir. Limit
degisiklikleri ekstre ile de duyurulur.

2.6.5. Musteri, kartini yukarida belirtilen azami sinir dahilinde
kullanmays, limit agimi olmasi halinde, asan tutari derhal Bankaya
odeyecegini kabul eder. Aksi halde Bankanin Kartin kullanimini
durdurma hakki saklidir.

2.7. Uyelik ve Yenileme Ucreti: Miisteri, EK-1 deki “BANKA KART]
VE KREDi KARTI TALEP VE BILGILENDIRME FORMU’nda
belirtilen ya da daha sonra usultince bilgilendirilecegi tutarda tyelik
Ucreti ile yenileme Ucreti 6demeyi kabul eder. Musterinin kartin
yenilenmemesi i¢in Bankaya yazili bagvuru yapmayip kartinin
yenilenmesi halinde, yenilemeyle birlikte, yenileme Ucreti
Musterinin kart hesabina borg kaydedilir.

3. Kartin mulkiyeti Bankaya ait olup, Banka ve/veya kartli sistem
kuruluslar gerektiginde ve herhangi bir neden gostermeksizin
karta el koyabilecegi gibi karti geri istemek ve iptal etmek hakkina
da sahiptir.

4. Musteri karti, kart bilgilerini ve sifreyi dikkatle saklamak,
baskalarina kullandirmamakla ytkiumldur. Kartin kaybedilmesi ve
calinmasindan, Uzerinde tahrifat yapilmasindan kart Gzerindeki
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bilgiler ve sifrenin tiglincti sahislarin eline gegmesinden, bu bilgiler
ve sifrenin Ggunct sahislarca kullaniimasindan ve bu suretle
yapilan harcamalar ve cekilen paralardan Musteri sorumludur.
Musteri, kartin ve kartin kullanilmasi igin gerekli sifre bilgilerinin
kaybedilmesi, calinmasi veya iradesi disinda gerceklesmis
herhangi bir islemi ogrenmesi durumunda; bu durumu derhal
Bankaya vyazili, kaydedici cihazlarin kullanildigi telefonlar
araciligiyla bildirmek zorundadir. Musteri, bildirimi yaparsa,
bildirimden o6nceki 24 (yirmi dort) saat igerisinde gerceklesen
hukuka aykiri kullanimlardan dogan zararlardan 150.-(Yuzeli) TL
ile sinirh olmak Gzere sorumludur. Aksi halde (hukuka aykiri
kullanimin  Musteri/kart hamilinin agir ihmaline veya kastina
dayanmasi veya bildirimin 24 saat icinde yapiimamasi hallerinde)
dogabilecek zararlardan dolayr 150.-TL'lik sinir uygulanmaz ve
zararin tamamindan Musteri sorumlu olur. Bu clmleden olmak
uzere:

-Kartin veya kartin kullaniimasi igin gerekli bilgilerin kaybedilmesi
veya ¢alinmasi halinde, Msterinin yapacag! bildirimden 6nceki 24
saatten dnce gergeklestirilen islemlerden Misteri sorumludur.
-Musteri, karti ve kartin kullanilmasi icin gerekli sifre bilgilerini
guvenli bir sekilde korumak ve bu bilgilerin bagkalar! tarafindan
kullaniimasina engel olacak onlemleri almakla yukumlUdur. Kartin
ve kart Uzerindeki bilgilerin ve sifrenin tgincl kisilerce kullanimi
sonucunda yapilan islemlerin MUsteri tarafindan gergeklestirildigi
kabul edilir.

-Kayip bildiriminde bulunmus kart hamili, bildirimden sonra kartin
Banka tarafindan iptal edilecegini ve daha sonra kartini bulsa dahi
s0z konusu karti kullanmayacagini ve Bankaya iade edecegini
kabul ve taahhit eder. Banka tarafindan Musteriye yeni kart
verilmesi halinde, MUsteri kartinin yenilenmesinden dogacak kart
bedeli ve diger masraflari 6demeyi pesinen kabul eder.

-Musteri, sigorta pirim bedelini pesinen ddeyerek, bu maddede
zikredilen bildirimden onceki 24 saat iginde gerceklesen hukuka
aykiri kullanimlardan dogan zararla ilgili sorumluluk tutari igin
sigorta yaptiriimasini talep edebilir.

5. Sozlesmenin Feshi ile Kartin iptali; Banka, Miisterinin
sozlesmenin herhangi bir hikmlne uymamasi ya da Banka
calisma prensiplerine aykiri olarak Kartini; igki, sans oyunu, domuz
urdnleri vb. alig-verislerinde/islemlerinde ve/veya igki satisi yapilan
yerlerde kullanmasi halinde, Banka ihbar veya sair herhangi bir
isleme IGzum olmaksizin kartin kullanimini durdurabilir veya karti
iptal ve s6zlesmeyi feshedebilir.

6. Sorumluluk: Masteri ve ek kart hamili ile kendi hesabindan
karsilanmak Uzere Uguncu kisilere kart verilmesini saglayan tlzel
kisiler ve bu suretle verilen kartlarin hamilleri (ki ek kart hamili
tanimina bunlar da dahildir) kartlarini kullanmak suretiyle (ye
isyerlerinden yapilmig olan tim harcamalardan ve nakden
cektikleri paralardan dogan borglarindan ve borglarini vaktinde
odememeleri sebebiyle olusacak gecikme cezalarindan dolayi ve
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ADK’ndan nakit ¢ekme islemini saglayan sifrelerinin Gglncl
kisilerin eline gegmesinden ve bunun sonucu dogacak zararlardan
dolay! Bankaya kars! birlikte ve miteselsilen sorumlu olduklarini
kabul ve taahhit ederler. Bunlarin diginda da her sart ve halde
Musteri ve ek kart hamili Bankaya karsi birlikte ve muteselsilen
sorumlu olduklarini kabul ve taahhut ederler.

1. Bilgilerin Aktariimasi: Musteri, kartlarinin iptal edildigine
dair bilgilerle, Kartlariyla ilgili sair bilgilerinin, ayrica Kanunen
gerekli bilgilerinin Bankaca gerekli kisi ve/veya kuruluslara
aktariimasina pesinen muvafakat eder.

8. Musteri, kendilerine tebligat yapilabilmesi igin igbu
Sozlesmede yazili, Bankaya bildirilmis veya MERNIS adreslerinin
tebligat adresi sayilacagini; adres degisikliklerinin 15 gin iginde
yazili olarak Bankaya bildirilecegini, aksi halde eski adresine
yapilacak bildirimin gegerli olacagini donllemez bicimde kabul,
beyan ve taahhit etmigtir.

9. Kefalet 6098 sayili Turk Borglar Kanununun, adi kefalet
hikimlerine tabi olup, dnce asil borgluya bagvurulup, tim tahsil
yollari denenmeden kefilden borcun ifasi istenmez. Kefalet miktari
degistiginde ya da kart limiti artis durumunda kefilin onayi aranir.
10. Temerrit Hali ve Sonuglari:

10.1.  Borcun geri 6denmesi, taraflarin mutabakat ve ittifakiyla
belirlenip, ekstrede yer alan tarihler birlikte kararlastirimis
olmakla; Musterinin ekstreye gore vadesi (son 6deme tarihi) geldigi
halde 6denmeyen borcu igin, herhangi bir ihbara veya baskaca bir
isleme gerek olmaksizin temerriit hali olusacaktir. Kefil igin
temerrtt, borcun ddenmediginin kendisine bildiriimesi ile olusur.
Temerrit halinde;

10.1.1. Banka geciken borca, yazili olarak mutabik kalinan
(ekstrede belirtilen oran varsa ve Musteri kartini kullanmaya
devam ederse oran konusunda yazili mutabakat var sayilir)
gecikme cezas! oranlar esas alinarak yapilacak gine isabet
edecek tutari icgin(kistelyevm) hesaplamayla bulunacak tutari;
gecikmenin basladidi gln ile borcun fiilen 6dendigi glin arasindaki
stre icin gecikme cezasi olarak ilave etme hakkina sahiptir.
Taraflar arasinda oran konusunda yazili bir mutabakat yoksa
TCMB tarafindan agiklanan ve hesaplamanin yapildigi tarihte
yururliikte olan azami gecikme cezasi orani esas alinir. Su kadar
ki; gecikme cezasi olarak mutabik kalinan/belirtilen/uygulanan
oran, her hallkarda yasal sinirlamalari (TCMB’ca agiklanan
oranlari) asamayacag gibi; bilesik olarak uygulanamaz.

10.1.2. Sozlesme sartlari tahtinda muacceliyet hali de zuhur
etmigse; Banka borcun tamamini muaccel kilabilir.

10.2. Musgteri, aleyhine icra takibi baglatiimigsa geciken
taksitlerini, ilave edilen ceza ve komisyonlar ile takip har¢ ve
masraflarini, avukatlik Gcretini ve sair masraflari derhal 6demeyi;
Bankanin bu harg, masraf, komisyon ve (cretleri hesabina borg
kaydetmeye yetkili oldugunu, Musteri ve Kefil donilemez bigimde
kabul, beyan ve taahhit eder.
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1. Teminatlar: Banka teminat olarak ipotek, menkul rehni,
hesap rehni, alacak temliki, kefalet, garanti, kambiyo senedi vb.
teminatlari tamamen veya kismen isteyebilir. Ayrica gerekli
hallerde ek teminat da talep edebilir. islemleri bunlarin teminine
baglayabilir; bunlarin verilmemesini muacceliyet nedeni yapabilir.
Teminatlarin tesis ve fekki ile ilgili tim masraflar Misteriye aittir.
Banka teminatlarin sigortalanmasini talep edebilir; tim prim ve
masraflar  Musteriye  aittir. ~ Teminatlara iligkin  olarak
akdedilebilecek s0zlesme orneklerini,
http://www.kuveytturk.com.tr/sozlesmeler_ve_bilgi_formlari.aspx
adresinden inceleyebilirsiniz. Musteri lehine verilecek sahsi
teminatlar her ne isim altinda olursa olsun adi kefalet sayilir.
Musterinin alacaklarina iliskin verilecek sahsi teminatlar diger
kanunlarda aksine hikim bulunmadikga miteselsil kefalet sayilir.
Banka alacagi sona erdiginde, fek/iade masrafi Misteriye ait
olmak uzere teminatlar fek ve iade edilir.

12. Muisterinin - Cayma  Hakki:  Misteri;  s6zlesmenin
imzalandigi tarihten itibaren on dort gun iginde herhangi bir
gerekge gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin, mevzuatin
belirledigi yukimluliklerini yerine getirerek isbu Sézlesmenden
cayma hakkina sahiptir.

Cayma hakki, cayma hakki suresi iginde yazili olarak ya da kalici
veri saklayicisi ile Bankaya ydneltilmelidir. Sézlesmeye bagli
olarak Musteriye baska bir hizmet sunulmugsa, Misterinin
Sdzlesmeden caymasi ile birlikte bu hizmete iliskin s6zlesme de
kendiliginden sona erer.

13. Taksitli islemlere iliskin Ozel Hiikiimler:

13.1.  Musteri, harcama tutarinin taksitlendiriimesini talep
ettiginde; harcama tutari, harcama tarihindeki Bankanin uyguladigi
kar payl oranlarinin <TCMB tarafindan belirlenen oranlari
asmamak kaydiyla> ilavesi suretiyle taksitlendirilecektir. Bu husus
Bankanin ¢alisma prensipleri geregi olup, Musteri (talep tarihindeki
kar pay! oranlarinin harcama tarihindeki kar payi oranlarinin
altinda veya Ustlinde olsa bile) bunun aksine bir iddia ve talepte
bulunmayacagini donulemez bigimde kabul ve taahhit eder.

13.2. Banka calisma prensipleri geregi; taksitli islemlerde,
<Uglncu kisilere yayllmamak kaydiyla> sadece Banka ile Misteri
arasindaki iligkiler bakimindan, Musteri mal veya hizmeti
Saticidan/Saglayicidan vekil sifatiyla Banka adina alir; Banka
bundan sonra mal veya hizmeti Misteriye kalici veri saklayicisiyla
vadeli satar ve taksitlendirme igleri boylece gergeklestirilir. Musteri
bu islemler igin aldigi kartini, daha 6nce satin aldigi malin bedelini
(yani dogmus bir borcu) finanse etmek igin kullanamaz. Aksi halde
vekalet icerigine aykiri davranmig sayilir ve bu sebeple vekalet
iliskisi bagkaca bir isleme IGzum olmaksizin sonlanacag gibi, taksit
talebi de kabul edilmez; taksitlendirme yapilmig ise tim borg higbir
ihtar veya ihbara ya da sair isleme gerek olmaksizin muaccel hale
gelir. Banka dilerse bu sebeple sdzlesmeyi de sona erdirebilir.
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13.3. Taksitli islemlere iliskin olarak, isbu s6zlesmenin taksitli
islemlerin niteligine aykiri olmayan ttm hukumleri ile birlikte
asagidaki hukimlerin de gecerli olacagini ve verilmig/verilecek
teminatlarin bu islemlerin de teminati olacagini Musteri kabul ve
taahhUt eder.

13.4. Musteri, kendisine tahsis edilen kartinin sifresi icin
muracaat ettiginde, kartinin taksit adedini belirler. Bundan sonra
Musteri; Banka tarafindan belirlenen limitlerin Gzerinde, Banka
tarafindan belirlenen (ye isyerlerinden ve yine belirlenen
mallari/hizmetleri satin almadan once, SMS ile veya internet
bankaciligi,mobil bankacilik araciligiyla veya Telefon Bankaciligi
Servisine (Call Center) baglanarak , her bir aligveris icin farkli
taksitler segebilir. Ancak islem aninda yUrdrlikte bulunan mevzuat
hukumleri geregince taksit yapiimasi mumkun olmayan veya taksit
sayisi sinirlanmig olan bir mal ya da hizmet satin alinmak
istendiginde, MUsteri farkli bir taksit adedi belirlemis olsa bile, taksit
yasagl olan aligverigler icin taksitlendirme yapilmayacak; taksit
sinirlamasi olan aligveriglerde ise mevzuatin izin verdigi adet
kadar taksit yapilabilecektir. Dolayisiyla Musteri, aligverislerinde
mevzuattan kaynaklanan taksit sinirlamalarini agamayacagini,
harcamalarina mevzuatin izin  verdiginden fazla taksit
yapiimayacagini  kabul etmistir. Taksit sinirlamalari Banka
tarafindan internet sitesinde ilan edilecek olup, Musteri bu
bilgilendirmeleri takip edecegini ve buradaki sinirlari ihlal edecek
taksitlendirme taleplerinde bulunmayacagini, bulunmus olsa da
Bankanin bu talebi yerine getirmeyecegini, mevzuatin izin verdigi
taksit adedine gore hesap ekstresi dlizenleyip génderecegini kabul
ve taahhut eder.

13.5. Musteri, taksitli aligverigleri, sadece Banka tarafindan
belirlenmis bulunan ve ilgili ekstreyle kendisine bildirilen ya da
Bankanin  ¢esitli  vasitalarla ilan  ettigi  aligverislerde
kullanilabilecegini, bu alanlar diginda kartini, taksit ozelligi
olmayan Banka kartlari olarak kullanilmasinin mumkuin oldugunu
ve bu alanlar diginda yapilan aligveris tutarlarinin tamaminin,
gonderilecek ekstrede bildirilen son 6deme ginine kadar
odenmesi gerektigini kabul, beyan ve taahhlt eder. Musteri,
Bankanin taksitli aligveris yapilabilecek Uye isyerleri velveya
aligveris cinslerini belileme ve degistirme hakkina sahip oldugunu
kabul ve taahhut eder.

13.6. Musteri, kendisine tahsis edilen ve taksitli islemlerde de
kullanilabilecek olan kartlariyla ilgili, kart Ucreti ve sair batun mali
yukimlulikleri ifa etmek zorunda oldugunu; bunlari vaktinde ve
geregi gibi 6deyecegini dontlemez bigimde kabul ve taahhit eder.
13.7. Ekstrede taksitlendirilmeyecegi belirtilen (kart Gcretleri vb.)
borglar haric olmak kaydiyla, Musteri, tek seferde Bankanin
belirleyecedi minimum limitlerin Uzerinde aligveris yapmis olmasi
kaydiyla, TL olarak tahakkuk eden hesap kesim tarihindeki toplam
borcunu, ilgili aligveristen dnce segecedi miktarda taksitler halinde
odeyebilecektir. Banka prensipleri geregi taksit segeneginin ve
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sayisinin aligveristen once segilmesi zorunludur; aligveristen
sonra boyle bir secimde bulunulmasi mimkin degildir.

13.8. Banka zaman zaman kampanyalar dlzenleyebilecek, bu
anlamda Musteri, kampanya slresince Banka tarafindan
belirlenecek asgari harcama tutarinda ya da bunu agan tutarlarda
harcama yapmasi ve istisnalar (Sadlam Kart ve Bankanin
belirleyecedi diger kart Urlnleri) disinda bu harcamasini da
taksitlendirmesi halinde, Misteri hesabina (bir altin hesabi yoksa
Musteri adina bir altin hesabi agilir; sozlesmenin imzalanmasi
hesabin aciimasina onay niteligindedir) Banka tarafindan
belirlenecek meblaglarda “altinpuan” alacak kaydedilebilecektir.
Banka miinhasiran kendi belirleyecegi tutari (su an igin 10,-TL'yi)
asan altinpuani, altina gevirip Musterinin hesabina aktarabilir.
Musteri, “altinpuan” uygulamasinin, sadece Banka tarafindan
belirlenen strede yapilacak harcamalarin taksitlendirmesi halinde
s0z konusu olacagini, Bankanin kampanya siresi ve kapsamini
diledigi gibi belirleyebilecegini ve bunu diledigi zaman sona
erdirebilecegini kabul ve taahhut eder. Yapilan bir harcama
herhangi bir nedenle iptal olursa, bu harcama igin Musteri
hesabina kaydedilen “altinpuan’lar da kendiliginden iptal olacaktir.
Musteri, ekstrede yazili borclarini ddemede gecikirse, Ekstre
kesim tarihinden itibaren Musteri hesabina alacak kaydedilen
“altinpuan” iptal olur; keza Musterinin ddemede temerrtidi 90 guni
asarsa, o ana kadar kazanilan ve Musteri hesabina alacak
kaydedilen “altinpuan’larin tamami iptal olur. Bu halde, ilgili yil
icinde Musteri altin cari hesabina alacak kaydedilmis gram altinlar
da, Musteri tarafindan Bankaya iade edilmek zorunda olup, Banka,
isbu alacaginin tahsili igin Musteri hesabina miracaatla, hesaptaki
gram altinlarin, Banka hesaplarina geri alinmasina yetkilidir.
Musteri Altinpuanlarini guncu kisilere devir ve temlik edemez.

14. Uyusmazliklarin Cozim Yollari: Musteri, Sozlesme ve
Kredi ile ilgili bir uyusmazlik olmasi halinde oncelikle Banka'ya
basvurabilecektir. Banka'ya bagvurusundan bir sonug alamamasi
halinde veya dogrudan ilgili mevzuat hikumleri cergevesinde
Tuketici Hakem Heyeti’ne, Turkiye Katim Bankalari Birligi Musteri
Sikéyetleri Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine
basvurulabilir. Taraflar, arabuluculuk gibi alternatif ¢ozum yollarina
muracaat hakkini da haizdir. Taraflar, aralarindaki her turlii
anlagmaziiklarin ¢6ziimiinde Istanbul (Caglayan) Mahkeme ve
icra Dairelerinin yetkili oldugunu kabul eder. Bu sozlesme genel
mahkemelerin ve icra dairelerinin yetkisini ortadan kaldirmaz.
Ozellikle Bankanin fiilen subesinin bulundugu yerlerdeki mahkeme
ve icra daireleri de anlagmazliklarin ¢oziminde yetkilidir.

eloal Al A (20 Glua 4l 558 &l o) daeall anls aad

o G aall b Holam ) dlally Gl puadlly AL
Ja sty il 5y ) (Saall (o il Jd (o Apall il 5 pacadll
Llail gt amy Jrandl Glsad (5 jean JS0 4l dadl) dlldl)
psbi (OY) da) (e R85 50 — 10) Sslaks @315 ")
Lo (e 138 eleily o i () Sy 4l (o gl 5 4881 sally Jranll
Al COleall A e daay a6y ol Al 4l Gl e )
ALl a3 () B g jemall ) Al 8 138 ) gSms 4l Lgiaag
"iaa ) Ll bty L i) U8 Cpe saasall 3l 8 e
ol ¢y Janll s 8 Aasall " ) LG" () oS Jyanll
slall i Lo 13 Alla b L ol (e i) 38 b 5 pucaal) o3
) e s (Y g puad)

Sl b Jlanind Lelinasi 25 (5 "Eyn 1) TGl olad) igus
e e DAl L 13 21 AR i gl (e | lie] Jaasll
Jenl 3 pai 530 sl L 130 QIS 5 €1 A1 b Agall ) 5l
) A A LGl aaea plal) atand | a8l Jal (e e gy 90
L€)oo 5 Jreall o 3 Jlanindl] Llinasi o
BALQ\‘;.:: \}MM\U}S:\M ’;U\AJ\D.JA P M\Lﬂh‘;\;
Sluall b JlaninlS Lehaui & 25 cadll G el jal)
il ) giale ] 5 83l i alall VA Jaenll Can A (5 Ll
Ledben Il e il jall sale) b Jsie il o gy ()
Cluay Lalal) daal jall B e dpeal) s 5352 5all
asiy O daeall Sy ¥ adladd) 138 Juanivl Jal e Jreal
BN addll ) Al Ll Oy ol el

A e Jaenll o s sle ) 3l (b gl iR a5k 14
el g il late o) 3 gl GO () 2 g Al A Y ) i)
psimd Gl 3L e dagi Al o Alpas axe dla
A3y Jrandl (o olS5 aat din ) llgiveal daSas dxal o
DUl (et e llgivnall akias A 5 4S5l daalosal) & sl
Sle oaila GIRYI ¢S 483l Gld Cle g sall alSa)
by 38 s Adal sl e ALl Jslall 35k Axal e o
i danll W il s (Odlelin) Jsidan) oSlas of e
Y osiall 138 o)) Legin 53 sa sall e 3l b g cladall Jal
O Lasad Aalall 4350 il gall 5 oSladdl Ladla gy
ah g ) Al b 33 ga sall Al i) gall 5 oSladll
by SdAl sda Ja e A g o sSin il laal) & al)
_AL\L;:\J'.'\“ 0d

Jpaally diaall 258 o) Saall (o 1 A e Jsaall 15
O 1ole ) J oY) aladl dal (e Ulas Gty die (e 3 sal e
A Jeall iy 2 diall 13 e b il )l

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S. | Bilyiikdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Sisli / istanbul.
Mersis No: 0600002681400074 | kuveytturk@hs02.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | Tel: 444 0 123
Faaliyet Konusu: 5411 Sayili Bankacilik Kanunu'nda izin verilen her tirll faaliyet.

J i/ L/ i) 129/1 <@l ) e e s Bala datlisall (S 5l iy K1) i)

0600002681400074 s S wall Jaud) ad o3 5 | kuveytturk@hs02.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | 4440123

MSTS.0068.32



mailto:kuveytturk@hs02.kep.tr
mailto:kuveytturk@hs02.kep.tr
http://www.kuveytturk.com.tr/

Sayfa-4daia 24/27

15. Ornek Alma: Miisteri kredi sézlesmesinin bir drnegini isbu
sOzlesmenin imza tarihinden itibaren ilk bir yil igin Ucretsiz olarak

alabilir.
1- SOZLESME TARIHI gzl L
2- . Hia b i s e sl el (a0 s pde Al PR Clasi¥] S Gl ol Al il glealls (525 7 4

On dért giin iginde herhangi bir gerekge g6stermeksizin ve cezai sart ddemeksizin cayma hakkina sahip oldugum
konusunda bilgilendirildim.
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KAR BEYANI ILE SATIM (MURABAHA) SOZLESMESI
(LN Ol gl ) Aoy yall A8

1-TANIMLAR:

BANKA: Kuveyt Tlrk Katilim Bankasi A.S.

MUSTERI: Bankadan murabaha yoluyla finansman temin eden
gercek velveya tlizel kisiyi, finansmanin birden gok Musteri'ye tahsis
edilmesi (Grup Tahsisi) halinde birlikte veya ayri ayri her bir
Musteriyi ve MUsterileri ifade eder.

SATICI: Murabahaya konu Mali satan, saglayan, Ureten ve/veya
dagitan gercek ya da tlzel kisiyi ifade eder.

MAL: Bu s6zlesme kapsaminda finansmani saglanan her tirlii
maddi, gayri maddi, taginir, taginmaz varliklar ile ekonomik degeri
bulunan haklari ifade eder.

2- SOZLESMENIN KAPSAMI:

Banka tarafindan Musteri’'ye tahsis edilmis ve edilecek,
kullandirlmis ve kullandirilacak Murabaha finansmanlarina isbu
Sozlesme hikimleri, Sézlesme’ de hikim bulunmamasi halinde,
Kredi SoOzlesmesi ile Murabaha islemlerini kapsayan diger
sozlesmeler, katim bankaciligi ilke ve standartlari, ilgili bankacilik
teamulleri ve mevzuat hukumleri uygulanir.

3- SOZLESMENIN YORUMU:

Sdzlesme'nin yorumunda Murabaha Finansmaninin, Bankalarin
Kredi islemlerine iliskin Yénetmelik kapsaminda finansman saglama
amaclyla gerceklestigi esas alinacaktir.

Banka, Mala iligkin gizli veya a¢ik ayiplardan sorumlu degildir. Malin
teslimi, alinmasi gereken izinlerin alinmasi ve mevzuatin Malin
saticisina, saglayicisina, Ureticisine veya alicisina  yukledigi
sorumluluklarin takibinden Musteri sorumludur.

4- MURABAHA TALEBININ ALINMASI

4.1- Musteri, Murabaha finansmani ile almak istedigi Mal'i ve
Saticr'yi belirleyerek, bankanin belirledigi sekilde Banka'dan talepte
bulunur. Misteri Murabaha konusu Mal'i almayi, beyan ve vaat eder.
Mulsteri, talebi Uzerine Banka’nin tahsis ettigi Murabaha
Finansmanini kullanmaktan ve Mali almaktan tek tarafli iradesi ile
vazgecer veya finansman kosullarini yerine getirmez ise,
dosyalama, ekspertiz masraflari dahil Banka'nin tim masraflarini ve
bu sebeple ugradigi bilcimle fiili zararlarini nakden ve defaten
odemeyi kabul ve beyan eder.

4.2- Musteri, s6z konusu vaadinin glivencesi olarak, Banka'nin talep
etmesi halinde glivence bedelini Banka nezdindeki 6zel cari/katiima
hesabina yatirmay!, aksi halde Murabaha talebinin degerlendirmeye
alinmayabilecegini kabul ve beyan eder. Banka, Misterinin
Murabaha yapmaktan vazgegmesi halinde ugrayacag! fiili zarari s6z
konusu glvence bedelinden, herhangi bir ihbara ve ihtara gerek
olmaksizin resen tahsil etme hak ve yetkisine sahiptir.

4.3-. MUsteri, talep ettigi finansmana konu Malin satin alinmasi ile
ilgili Satici ile arasinda herhangi bir alim satim akdinin kurulmadigini
beyan ve taahht eder.
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4.4- Banka, Murabaha igleminin ve Murabaha’ ya konu Malin katilim
bankaciligi ilke ve standartlarina uygun olmamasi halinde
finansman talebini reddeder.

4.5 Taraflar, belirlenen kar ve vadenin, mali piyasalar ve Banka'nin
politikalari dogrultusunda Murabaha Sozlesmesi yapilmadan evvel
degistirilebilecegini kabul ve beyan ederler.

4.6- Musteri, Murabaha igleminin gercek bir alim-satim islemi
oldugunu, her tirlt muvazaadan, hile ve benzeri durumlardan ari
oldugunu, aksi bir durumda Banka'’nin Murabaha iglemini
gerceklestirmeyebilecegini, gergeklesmis bir Murébaha islemi ile
ilgili olarak ise katilim bankaciligi ilke ve standartlarina gore islem
yapllabilecegini beyan ve kabul etmistir

5- MUSTERI’NIN BANKA’NIN VEKILi OLMASI

5.1- Banka, Musteri'yi veya tguncu bir kisiyi murabaha konusu malin
banka adina satin alinmasi ile ilgili tum islemleri gergeklestirmek
uzere vekil tayin edebilir.

5.2- Musteri, vekil tayin edildigi durumlar ve kendisine verilen
yetkilerin kapsaminda tabi olarak Murabaha'ya konu Mal'in ve
Saticrnin segiminde, alim-satim s6zlesmesinin dizenlenmesinde
ve ifasinda, benzer alanda is ve hizmetleri Ustlenen basiretli bir
vekilin ve ftacirin gosterdigi 06zeni gostermek ve Banka'nin
menfaatlerini gozetmekle yukimli oldugunu kabul ve beyan eder.
Musteri, vekil olarak gerekli 6zeni gostermemesinin sonuglarina
tamamen kendisinin katlanacagini, Mal'in istedigi nitelikte veya
nicelikte olmadigi, gizli veya acik ayipli yahut zapta konu oldugu,
zamaninda teslim edilmedigi vb. itirazlarini Banka'ya karsi ileri
stiremeyecegini kabul ve beyan eder.

5.3- Banka’nin Musteri'yi Mali Satici’dan temin etmesi icin vekil tayin
ettigi durumlarda Mdusteri Mal't satin alma gorigmelerini
tamamladigini, Banka'nin istedigi metotlarla Banka'ya bildirmekle
yukumltdar.

5.4- Musteri, vekil tayin edildigi durumlarda Satici'nin satisa esas
belgeleri (satis sdzlesmesi, satis sdzlesmesi sartlarini ihtiva eden
metin, fatura, tapu senedi, irsaliye, teselliim belgesi vb.) ve faturayi
nihai alici olan Musteri adina duizenlemesini saglar.

6- FINANSMAN KULLANDIRIMINA iLiSKIN HUKUMLER

6.1- Banka, katilim bankaciligi ilke ve standartlarina uygun olarak
finansman saglamak amaciyla Musteri’nin talep edecegi Mal’,
bedelini Satici'ya ddeyerek, Misteri'nin talebinde belirttigi Satici'dan
satin alip, Uzerine mutabik kalinan kari, vergi ve masraflari
ekleyerek vadeli olarak Musteri'ye satacaktir. Misteri ise belirlenen
vadede mutabik kalinan satim bedelini Banka'ya 6deyecektir.

6.2- Musteri, Mal'in Satic’'sina yapilacak 0demeleri Banka
vasitasiyla yapmayi kabul ve beyan eder.

6.3- Murabaha bedeli, Banka’nin Satici’ya pesin olarak 6dedigi satis
bedeline, Banka ile mutabik kalinan komisyon, kér, vergi, resim,
har¢ ve masraflarin ilave edilmesi suretiyle belirlenir. Misteri, bu
sekilde belirlenen finansman borglarini, her bir Murabaha iglemi
bazinda dizenlenen 6deme plani cercevesinde 6demeyi kabul ve
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beyan eder. Musteri, maddi hatalar nedeni ile sonradan ortaya
cikacak borglari da Banka'nin ilk talebinde 6demeyi kabul ve taahhut
eder.

6.4- Musteri, Murabaha'ya konu Mal'in alim satimina iligkin
belgelerin (satis sozlesmesi, satis sozlesmesi sartlarini intiva eden
metin, tapu senedi, fatura, irsaliye, tesellim belgesi vb.) ve banka
tarafindan talep edilebilecek sair belgelerin birer suretini derhal
Banka'ya teslim etmeyi kabul ve taahhut eder. Banka Saticr'ya
odemeyi, bu belgelerin kendisine tesliminden ve inceleyip uygun
bulduktan sonra gergeklestirmeyi sart kosabilir.

6.5- MUgsteri Mal'l, satig sozlesmesine uygun olarak, dikkatli ve
0zenli sekilde teslim almayi kabul ve beyan eder.

6.6- Mal'in satisa esas belgelerinin (satig sozlesmesi, satis
sOzlesmesi sartlarini ihtiva eden metin, fatura, tapu senedi, irsaliye,
tesellim belgesi vb. ) Misteri adina dizenlenmesi ve bankanin
Musteri'ye satis yapmasi ile murabaha tamamlanir. Musteri'nin
talebi ile Mal'in satin alinmasi ve satiga esas belgenin Mlsteri adina
duzenlenmesi ile birlikte, mulkiyetin musteriye gectigi kabul olunur.
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