GENEL iSLEM KOSULLARI KULLANILMASINI KABUL BEYANI

MUHATAP : Kuveyt Tirk Katilim Bankasi A.S.
KONU : S6zlesmede genel islem kosulu
kullanilimasinin kabul.

http://www.kuveytturk.com.tr/sozlesmeler_ve_bilgi_form
lari.aspx adresinde bir 0rnegi bulunan sozlesme oncesi
bilgilendirme formu ile yine ayni sitede yer alan
Sozlesme ve ekleri tarafimizca ayrintili  olarak
incelenmis; ayrica Bankanizca yapilan bilgilendirmede
de genel islem kosullari ve kullanimi hakkinda yeterli
bilgi ediniimig; s6zlesmedeki genel islem kosullarinin
icerinin dgrenilmesi icin de tarafimiza zaman ve imkan
saglanmistir.

Bankaniz ile akdedecegimiz sozlesmede, aleyhimize
olsa dahi genel iglem kosullari kullaniimasini gayrikabili
ricu kabul ve beyan ederiz.
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Bu szlesme, sistemden yararlanmak isteyen/isteyecek her iki tarafin | S il cusSl ol 455 o AEEY) o2y Ca il
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TAHSILAT SUBESI /Jsasill ¢ Satici/Saglayict  DBS/DTS  hesaplarinin  (Tahsilat  ve
Kullanim) bulundugu Banka Subesidir.
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V.D./sn pall cay jaill 58
MUSTERI/Jse) Kredili mal/hizmet alim1 nedeni ile Dogrudan Borglandirma

Sistemi’nden yararlanmak isteyen, hem Bankanin ve hem de
Satici/Saglayicinin Miisterisi konumunda bulunan kisiler.
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TARAFLAR Banka ve Satici/Saglayici (llizumu halinde Miisteri)
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Hukuken, fiilen ve katiim bankacig1 prensipleri
bakimindan, aligverise konu olabilen her tiirlii; tasinir,
tasinmaz mallar, kullanim hakki da dahil her tiirlii haklar ve
elektronik ortamda kullanilmak {izere hazirlanan yazilim,
ses, goriintli ve benzeri gayri maddi haklar, emtia, {iriin,
hizmet ve menkul kiymetlerin bu S6zlesmedeki ortak adi
olarak kullanilir.
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SISTEM (DBS/DTS)

Dogrudan Borglandirma Sistemi (DBS)/Dogrudan Tahsilat
Sistemi (DTS) olup, Satici/Saglayicinin, ¢ek ya da senede
baglamadigr Miisterilerden alacaklarini, Banka tarafindan
saglanmis olan program yoluyla (Miisteri hesaplarindaki
bakiyeden kismen veya tamamen 6demek ya da Miisterinin
Saticidan/Saglayicidan temin ettigi mallar i¢in Bankalarin
Kredi Islemlerine Iliskin Yonetmelik (Y&netmelik) m.19/1-
a hiilkmiinde sayilan satim yontemlerinden herhangi biri ile
kismen veya tamamen Bankaca finansman saglanarak veya
sair yontemlerle) Satici/Saglayici tarafindan belirlenen tarih
ve tutardaki meblaglarin otomatik olarak Satici/Saglayici
hesabina aktarilmasini saglayan; ayrica bazi hallerde
Miisteri borglar1 i¢cin Bankaca Satici/Saglayiciya d6deme
garantisi saglayan bir sistemdir.
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2. MUSTERILERIN SISTEME DAHIL OLMASI, KREDI AGILMASI
ve SISTEMDEN CIKMASI:

a. Sisteme girmeyi kabul eden Musteriler, Bankanin kendilerine en
uygun subesinde hesap agacaklar ve ayrica Banka ile isbu
sOzlesmenin ayrilmaz bir pargasi ve eki niteligindeki ekte Ornegi
bulunan “Protokol’l (Ek-1) akdedecektirler. Ayni sistem icinde kalmak
kaydiyla hesap numarasi degisikligi yapmak ya da sube degistirmek
isteyen Musteriden (Bankanin gerekli gormesi ve talebi halinde) yeni
bir Protokol alinacaktir. Alinmadigi takdirde, mevcut protokol yeni
numara ve Sube islemlerine de samil olacaktir.

b. Banka, kredi degerliligi agisindan uygun gordigu Musterilere kredi
acabilecektir. Bankaca tahsis edilecek kredi limitine gosterge
olusturmasi maksadiyla Satici/Saglayici, s6z konusu Musterilere
tahsis ettigi limitleri, bu limitlerdeki degisiklikleri ve limit tahsisinde
dikkat edilen asgari kriterleri isbu Sézlesmenin akdedilmesinden
itibaren 3 gun icinde Bankaya verecektir. Banka, Musterilere
kullandiracagi fon igin gerekli goérdigu her tirli teminati ve
gerektiginde ek teminatlari Musterilerden talep etmekte serbesttir.
Banka, Musterilere tahsis ettigi kredi limitlerini munhasiran kendi
ihtiyarinda olmak Uzere, arttirmaya, azaltmaya ve degistirmeye
yetkilidir. Musteri ile Banka arasindaki kredi iligkisi, basta aralarindaki
genel kredi s6zlesmesi olmak Uzere kredi mevzuatina tabidir.

c. Musterinin Sistemden ¢lkmak istemesi halinde,
Satici/Saglayicinin s6z konusu Musterinin sistemden ayriimasini
kabul ettigini belirten Satici/Saglayici onay belgesini, sistemden
cikma talep yazisi ile birlikte Subeye teslim edecektir. Satici/Saglayici
bu belgeyi verdigi hususunda Bankay bilgilendirecektir.

3. SISTEMIN ESASLARI ve ISLEYISi:

a. Banka, finansman limitlerindeki artis, azalis ve iptalleri, Musterinin
Sistemden ¢ikmak istegi de dahil olmak Uzere, Satici/Saglayiciya (e-
posta, faks veya bagka bir yontemle) bildirecekir.

Keza Musteri'nin iflas etmesi, iflasinin talep edilmesi, konkordato
talebinde bulunmasi, konkordato talebi gergevesinde hakkinda gegici
ya da kesin muhlet kararlari verilmesi, borclarini 6deyemez duruma
gelmesi, hakkinda yapilan icra takiplerinin sonugsuz kalmasi ve/veya
benzeri nedenlerle Musterinin borg ddeme yeterliligini kaybetmesi
halinde, bu durumlara maruz kalan Musteri agisindan Bankanin igsbu
Sozlesmeden kaynaklanan sorumluluk ve yukumldlikleri ancak
Bankanin yazili onayl halinde devam edecek olup, aksi halde
Banka’nin isbu Sozlesmedeki tum ddeme ve garanti yukimltlUkleri
kendiliginden sona erecektir. Satici/Saglayici, buradaki durumlardan
birinin varligini 6grendigi andan itibaren ilgili Musteri faturalarini
Sisteme kaydetmeyecegini, herhangi bir nedenle kaydetse bile
Bankanin bu fatura bedellerini édemekle yikimli olmayacagini
gayrikabili riicu kabul, beyan ve taahht etmistir.

Satici/Saglayici, yukarida zikredildigi bigimde bildirimin yapildigi veya
Musterinin durumundaki degisikligi herhangi bir bicimde 6grendigi éna
kadar fiili olarak satimi gergeklesmis, teslimi yapiimis ve fakat sisteme
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islemedigi fatura varsa, bunlari en ge¢ 3 gun iginde sisteme isler. Bu
strede Satici/Saglayici asla yeni satim yapamaz, sadece elindeki
faturalarin sisteme girigini gergeklestirebilir. Bu 3 gunlUk strenin
bitiminde Bankanin Saticiya/Saglayiciya karsi higbir 6deme ve/veya
garanti yukimlulugu kalmaz.

b. Sistemden yararlanacak olan MUsterilere ait borg bilgileri, en geg
fatura son 6deme tarihinde ve saat 17.00’a kadar, Bankaca bildirilecek
dosya formatinda Satici/Saglayici tarafindan, Bankanin sistemine
transfer edilecektir. S6z konusu borg bilgileri kredili (Musterinin
Bankadan kredi kullanmak suretiyle ddeyecegi) islemlerde en geg
faturanin kesildigi gunin mesai bitimine kadar Satici/Saglayici
tarafindan Bankanin sistemine transfer edilecekdir.

c. Banka calisma prensipleri ve Faizsiz Bankacilk ilke ve
Standartlari geregi, Musterinin Bankadan fon kullanma islemleri
bakimindan; tglncu kisilere tesmil ediimemek ve asla bunun disinda
yorumlanmamak kaydiyla; sadece ve munhasiran Banka ile
Satici/Saglayici ve Musteri arasindaki iligkiler bakimindan Banka,
Saticiyi/Saglayiciyi ve/veya Msteriyi vekil tayin edebilir. S6z konusu
vekalet iligkilerinin gercevesi, Turkiye Katihm Bankalari Birligi
Danisma Kurulu tarafindan c¢ikarilan murabaha standardinin
‘vekaletle ilgili hukumler” baslkli maddesi ile bankamiz Danisma
Komitesi kararlari hiikimlerine gore belirlenir..

d. Dosya transferi araciligiyla Satici/Saglayici tarafindan iletilecek
bilgilerin i¢eriginden ve sihhatinden Satici/Saglayici sorumludur. Keza
Satici/Saglayici tarafindan sonradan yapilan kayit degisikliklerinin
sorumlulugu da  Satici/Saglayiclya ait  olacaktir.  Banka,
Satici/Saglayici tarafindan kendisine iletilen bilgiler dogrultusunda
islem yapacagindan, Satici/Saglayici ile Musteri arasinda borg
kayitlarina iliskin ¢ikabilecek uyusmazliklarda Banka taraf olmayacak,
hicbir sekilde sorumlu tutulmayacaktir. Satici/Saglayici, Bankaya
karsi yoneltilecek talepleri bertaraf etmeyi ve Bankayi sorumluluktan
kurtarmayr garanti ve taahhUt eder. Aksi halde Bankanin
ugrayabilece@i zararlari tazmin edecektir. Satici/Saglayici  bu
hususlari kabul ile konuyla ilgili olarak Bankaya karsl tim talep ve
haklarindan gayrikabili riicu feragat etmistir.

e. Banka, Satici/Sadlayici ile Misteri arasindaki temel borg
iliskisinden kaynaklanan higbir uyusmazliga ve Sistem kullanilarak
satin alinan mala/hizmete iligkin olarak ve 6zellikle bunlardaki ayiptan
kaynaklanan uyusmazliklara asla taraf olmayacaktir. Satici/Saglayici,
Bankaya karsi yoneltilecek talepleri bertaraf etmeyi ve Bankayi
sorumluluktan kurtarmay! garanti ve taahhlt eder. Aksi halde
Bankanin ugrayabilecegi zararlari tazmin edecektir. Satici/Saglayic
bu hususlari kabul ile konuyla ilgili olarak Bankaya kars! tim talep ve
haklarindan gayrikabili riicu feragat etmistir.

f. Elektronik ortamdaki bilginin istenilen ozellikte veya dosya
bigcimine uygun olmamasi nedeniyle merkezi bilgisayar sistemine
aktarilamamasi halinde, Bankanin herhangi bir sorumlulugu
olmayacak; Satici/Saglayici Bankanin bildirecegi formata/bigime
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iletecektir.
halinde

uygun olarak dlzenleyecegi bilgileri Bankaya
Satici/Saglayici  Bankanin  bildirecegi veya llizumu
degistirecegi bicime uymayi kabul ve taahhit eder.

g. Satici/Saglayici tarafindan génderilen bilgilere iliskin alindi teyidi
elektronik ortamda verilecektir.

h. Banka, Satici/Saglayicidan gelen tim fatura bilgilerini ayni giin
Sisteme ylkleyecekir.

i. Vadesi gelen ddemelerde, Protokol uyarinca hareket edilecek,
Musterilerden ayrica herhangi bir talimat beklenmeyecektir.

j. Musterilerin ilgili Banka hesaplarinda tahsil edilecek tutari
bulundurulmasina yonelik baska Banka subelerinden havale
islemlerini, gek tahsilatlarinin hesaba aktariimasini ve nakit yatirma
islemlerini saat 17.00’a kadar tamamlamalari gerekmektedir.

k. Banka, s6z konusu bilgilere istinaden Musterilerin hesaplarini
vade gunlerinde, Musteri ile mutabik kalinan saatler arasinda; sayet
bdyle bir mutabakat yapilmamigsa saat 17.00’dan sonra tarayacak ve
bakiyesi ve/veya kredi limiti misait olan hesaplara borg kayitlarini
gerceklestirecektir. Musteri hesaplarinda yeterli bakiye ve/veya kredi
limiti bulunmamasi durumunda mevcut bakiye ve kullanilabilir kredi
limiti kadar tahsilat gerceklestirilebilir veya Banka faturayi
reddedebilir.

|. Fatura tutarlari son 6deme tarihinde Misteri hesaplarina borg,
Satici/Saglayici hesabina alacak kaydedilecektir.

m. Satici/Saglayicinin Musteri ile arasinda borg iligkisi nedeni ile sartli
baska bir anlasma yapmasi halinde bu sartin yerine
getirilememesinden her iki taraf da Bankayi sorumlu tutmayacaktir.
Aksi davraniglar, Bankaya karsi agik kotu niyet gostergesi olup,
Bankanin buna dair her turli haklari saklidir.

n. Satici/Sadlayici isbu S6zlesme kapsaminda bulunan Musteriler ile
her ne sebeple olursa olsun iligkilerinin sona ermesi halinde, bu
konuda derhal Bankaya yazili bildirimde bulunacagini kabul ve
taahhUt eder.

0. Banka, Satici/Saglayici tarafindan bildirilen Misteri bilgilerinin
hatali olmasi nedeni ile farkli bir Mlsteri hesabinin borglandiriimasi
halinde veya ilgili Musteri hesabinin olmasi gerekenden fazla
borglandiriimasi ve Bankanin ilgili Misteriye (cebren veya rizaen) bir
odeme (iade) yapmasi halinde, ddedigi/ddeyecedi bu tutarlari tim
ferileriyle birlikte, Satici/Saglayicinin Banka nezdindeki hesabindan
mahsup suretiyle tahsile yetkilidir. isbu madde s6z konusu islemlerin
gerceklestirilebilmesi igin Satici/Sagdlayici tarafindan Bankaya verilmis
gayrikabili riicu mahsup ve virman hak ve yetkisi hilkmindedir. Banka
bu tip islemlerde, lizumu halinde veya Satici/Saglayicinin talebi
halinde ilgili belgeleri Satici/Saglayiciya sunacaktir.

4. UCRET, KOMISYON VE SAIR MALi HUKUMLER:

a. Banka, Satici/Saglayicinin Tahsilat Hesabina kar payr veya
baskaca herhangi bir ad altinda bir bedel tahakkuk ettirmeyecektir.

b. Satici/Saglayici, tim bu islemler sebebiyle Banka ile mutabik
kaldiklari oran (zerinden hesaplanacak; sayet bdyle bir mutabakat
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yoksa yillik islem hacmi Uzerinden Bankaca serbestge belirlenen ve
subelere duyurulan listelerde yer alan oranlardaki komisyonu
Bankaya 6demeyi gayrikabili riicu kabul ve taahhut eder.

c. Ayrica Satici/Saglayici 6deme garantili islemlerde; Bankanin
odeme garantisi verdigi her islem icin Banka ile mutabik kaldiklari oran
Uzerinden hesaplanacak; sayet boyle bir mutabakat yoksa her bir
islem igin Bankaca serbestce belirlenen ve subelere duyurulan
listelerde yer alan oranlardaki komisyonu Bankaya 6demeyi
gayrikabili ricu kabul ve taahht eder.

d. Banka sistemi ile Satici/Saglayici sistemi arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde Taraflar hicbir ihtar veya ihbar kesidesine lizum
olmaksizin sézlesmeyi feshe yetkilidir. Sayet Satici/Saglayici
tarafindan  Banka  sisteminin  Satici/Saglayici  sistemine
uyumlandiriimasina yonelik bilgi islem programlarinin geligtiriimesi
talep edilirse, bu is icin yapilacak giderler Satici/Saglayici
sorumlulugundadir. i

5. SATICININ/SAGLAYICININ TAAHHUTLERI:

a. Satici/Saglayici, Musteri adina diizenledigi (elektronik ortamda
gonderdigi ve bedelini tahsil ettigi) faturanin (belgenin) onayli bir
nushasini Bankaya (Subeye veya Bankaca yazili olarak bildirilecek bir
adrese) en ge¢ bir ay icerisinde fiilen teslim edilecek bigimde
gonderecektir. Fatura (belge) nushasinin filen Bankaya gonderilmesi
Bankanin tébi oldugu mevzuat bakimindan zorunlu olup,
Satici/Saglayici  faturanin filen tesliminden ve fiilen teslimin
yapllimamasi halinde dogabilecek sonuglardan Bankaya kars itirazsiz
sorumlu olacagini gayrikabili riicu kabul eder.

b. Satici/Saglayici; elektronik ortamda ve isbu sOzlesmede
belirlenen dosya formatiyla Bankaya bildirecegi fatura bilgileri ile fiilen
Bankaya teslim edecegi fatura nlshasi tutarlari arasinda kesinlikle
farkllik olmayacagini; sayet fiilen teslim edilen fatura bedeli/tutari,
elektronik ortamda ve isbu s6zlesmede belirlenen dosya formatiyla
bildirilenden dustk olursa, bu nedenle Bankanin tabi oldugu mevzuat
geregi ugrayacag! tim cezalari, zarar ve ziyani higbir intar ve ihbar
kesidesine ve hukum istihsaline lizum olmaksizin, itirazsiz, kayitsiz
ve sartsiz olarak, derhal, nakden ve tamamen Bankaya 6deyecegini
gayrikabili ricu kabul ve taahht eder.

6. BANKANIN SAIR YUKUMLULUKLERI:

a. Banka, Satici/Saglayict tarafindan  elektronik  ortamda
gonderilecek fatura (belge) bilgileri dogrultusunda Sisteme dahil
edilen Musterilerin hesaplarindan ilgili tutarlari Satici/Saglayicinin
hesabina aktarmayi, Musteri hesabinin musait olmamasi halinde
Banka tarafindan Musteri igin tahsis edilen limit kapsaminda
Satici/Saglayici hesabina ddenecegini beyan ve kabul eder.

b. Satici/Saglayici, Bankanin isbu Sozlesme kapsamindaki
yukUmltliklerini yerine getirmesinde, Bankanin kontroll digindaki
olaylar nedeniyle gecikme veya yerine getir(e)mezlik olmasi halinde
Bankadan her ne nam altinda olursa olsun, herhangi bir bedel, ceza
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veya tazminat talep etmeyecegini; konuya iligkin haklarindan pesinen
feragat eyledigini gayrikabili riicu kabul ve taahhiit eder.

7. SOZLESMENIN SURESI:

a. Isbu Sozlesme 1 (bir) yil sire ile akdedilmis olup; siirenin
bitmesinden en az bir ay dnce Taraflardan birinin gonderecegi yazili
ihbar ile feshedilmedigi takdirde sdzleme kendiliginden ayni slre ve
sartlarla yenilenir.

b. Satici/Saglayici ya da Banka diledikleri zaman, 1 ay dncesinden
feshi yazili olarak ihbar etmek kaydiyla sdzlesmeye son verebilirler.
Fesih ihbarinin diger tarafa bildirim tarihine kadar ytrtrllkteki islemler
devam edecekir.

c. Satici/Saglayici,  Sozlesmenin  sona  ermesi/feshedilmesi
durumunda Masterilere gerekli duyurular yapmakla yikGmludar.

8. DEVIR YASAGI: Satici/Saglayici bu Sézlesmeden dogan hak ve
alacaklarini, Bankanin yazili ve agik muvafakati olmadan Ugincl
kisilere devir ve temlik edemez.

9. DELIL SOZLESMESI: isbu sdzlesmenin uygulanmasindan
cikabilecek her tirli uyusmazliklarda Bankanin defter, kayit,
mikrofilm, mikrofig, sesli, goruntllu ve bilgisayar vs. kayitlari gegerli,
baglayici ve Hukuk Muhakemeleri Kanunu 193. Maddesi uyarinca
kesin delil olacaktir.

10. TEBLIGAT ADRESLERI: Bu Sozlesme kapsaminda yer
alan hususlarin yerine getiriimesi ve gerekli tebligatlarin yapiimasi igin
Taraflar isbu Sozlesmedeki adreslerini belirtmislerdir. Taraflar Adres
degisikliklerini yazili olarak diger tarafa bildirmedikleri takdirde eski
adreslerine yapilacak bildirimlerin gegerli olacagini kabul ve taahhiit
ederler.

11. GIZLILIK: Banka, Satici/Saglayici ve Miisteriler arasinda
bu so6zlesme gergevesinde meydana gelecek her turli ticari is ve
islemler taraflarca ticari sir olarak telakki edilecekir.

12. VERGILER: Bu sézlesme ve Taraflar arasindaki islemler
sebebiyle dogabilecek her turli vergi, resim, fon ve harglar
Satici/Saglayici tarafindan ddenecektir. Sayet herhangi bir nedenle
bunlar Banka tarafindan 6denmek zorunda kalinirsa, Banka ddedigi
bedelleri resen Satici/Saglayici hesabina bor¢ kaydetmeye ve
Satici/Saglayici hesaplarindan resen tahsile yetkilidir.

13. YETKILI MAHKEME: Bu sbzlesmelerden dogacak
ihtilaflarda taraflar, istanbul (Caglayan) Mahkemeleri ve icra
Madurliklerinin - yetkisini kabul etmiglerdir. Bu sozlesme genel
mahkemelerin ve icra dairelerinin yetkisini ortadan kaldirmaz.
Ozellikle Bankanin fiilen subesinin bulundugu yerlerdeki mahkeme ve
icra daireleri de bu Sozlesmeden dogacak anlagmazliklarin
¢ozUmdnde yetkilidir. o

14. SOZLESMENIN YURURLUGE GIRMESI: Bu Sézlesme
taraflarca__ /| Tarihinde imzalanmis olup, Satici/Saglayici
ile Bankanin Bilgi islem Merkezleri arasinda bilgi iletisiminde
kullanilacak format Uzerinde tam mutabakata variimasini ve gerekli
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test calismalarinin tamamlanmasini muteakip, Satici/Saglayicinin
Bankaya fatura bilgilerini transfer etmesi ile ylrGrltge girecektir.

15. GENEL ISLEM KOSULU KULLANILDIGI UYARISI VE
BILGILENDIRME: Bu Sézlesme, Bankanin dnceden tek basina
hazirlayarak karsl tarafa sundugu sézlesme hikimlerinden ibaret,
genelislem kosullari icermektedir. Bu nedenle imzalanmasindan dnce
incelemesi ve bilgi edinmesi amaciyla Bankanin internet sitesinde
(http:/lwww.kuveytturk.com.tr/sozlesmeler_ve_bilgi_formlari.aspx)
adresinde yer alan aciklamalarla bilgilendirme saglanmig; buna
mukabil Saticinin/Saglayicinin Bankaya génderdigi yazida yeterli bilgi
edinildigi ve genel islem kosullari kullaniimasinin _kabul edildigi

anlasilmis olup, S6zlesme bu suretle imzalanmistir.
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BANKA [ iyl

SATICI/SAGLAYICI/ 2 gall/aslall

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.$. | Biiyiikdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Sisli / Istanbul.
Mersis No: 0600002681400074 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | Tel: 444 0 123
Faaliyet Konusu: 5411 Sayili Bankacilik Kanunu'nda izin verilen her tirli faaliyet.
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