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KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HAKKINDA AYDINLATMA METNİ 
 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) uyarınca, genel merkezi Büyükdere Cad. No: 129/1 Esentepe 
/ Şişli / İstanbul olan, 0600002681400074 mersis no’lu  KUVEYT TÜRK KATILIM BANKASI A.Ş. tarafından veri 
sorumlusu sıfatı ile, kişisel verileriniz tarafımızca KVKK’da açıklandığı çerçevede; kaydedilecek, saklanacak, 
güncellenecek, mevzuatın izin verdiği durumlarda üçüncü kişilere açıklanabilecek, sınıflandırılabilecek ve yine KVKK’da 
sayılan şekillerde işlenebilecektir. Konuya ilişkin ayrıntılar ve haklarınız bilgilendirme amaçlı olarak aşağıda 
özetlenmiştir. 
 
1. Sizin gizliliğinizi korumaya önem veriyoruz. 

a) İşlemi Gerçekleştiren Kişinin Asil Olması Halinde  

Bankamıza sunduğunuz isim soyisim, telefon numarası gibi kişisel bilgileriniz, işlem/transfer bilgileriniz ve sunduğunuz 
bilgiler aracılığıyla hizmet temsilcilerimiz ve hizmet sağlayıcılarımızın sistemleri üzerinden elde edebileceğimiz diğer 
bilgileriniz, kamera kaydı ve çağrı merkezi görüşmeleri gibi görsel ve işitsel verileriniz ;  

b) İşlemi Gerçekleştiren Kişinin Temsilci Olması Halinde  
 
Adına yasal temsilcisi olarak hareket ettiğiniz kişiye ait olmak üzere bankamıza sunduğunuz isim soyisim, telefon 
numarası gibi kişisel bilgiler, işlem/transfer bilgileri ve sunduğunuz bu bilgiler aracılığıyla hizmet temsilcilerimiz ve hizmet 
sağlayıcılarımızın sistemleri üzerinden elde edebileceğimiz diğer bilgiler, kamera kaydı gibi görsel ve işitsel verileriniz; 
 
Aşağıdaki hukuki sebepler ve amaçlarla işlenecektir:  
-Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait 
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması hukuki sebebi ile 
Talep ettiğiniz fon transfer hizmetlerini sunabilmek, ve diğer bankacılık işlemlerini gerçekleştirebilmek, Döviz/kıymetli 
maden alış-satış işlemlerini gerçekleştirmek 
-Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması hukuki sebebi ile 
Verilerin doğru ve güncel tutulmasının sağlanması; mevzuatın öngördüğü bilgi raporlanması ve diğer yükümlülüklere 
uyulması, kimlik tespiti yapılabilmesi,Şube ziyaretleriniz sırasında güvenliğin sağlanması ve ilgili mercilerin talebi halinde 
gerekli raporlamaların yapılabilmesi amacı ile alınan kamera kamera kaydı alınması,  
-Veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması hukuki sebepleri ile  
Gerçekleştirilen işlemleri daha sonraki süreçlerde tespit ve teyit etmek.  

 
İşlenen bu kişisel veriler; 6698 sayılı Kanun’un kişisel verilerin aktarılmasına ilişkin 8. maddesine ve kişisel verilerin yurt 
dışına aktarılmasına ilişkin 9. maddesine uygun olarak yukarıdaki amaçlarla mevzuatın öngördüğü tüm gerçek ve tüzel 
kişilere, ticari elektronik iletilerin gönderilmesi çerçevesinde hizmet alınacak ya da bilgi verilecek gerçek ve tüzel kişilere, 
BDDK, TCMB, SPK, MASAK, GİB dahil olmak üzere kamu otoritelerine, yurt içi ve yurt dışındaki hissedarlarımıza, 
iştiraklerimize, bağlı ortaklıklarımıza ve 5411 sayılı Bankacılık Kanununun 73/4. Maddesinde belirtilen finansal kuruluşlar 
ve diğer gerçek ve tüzel kişilere aktarılabilecektir. 

Söz konusu kişisel veriler başta 5411 sayılı Bankacılık Kanunu olmak üzere tüm yasalar ve ilgili mevzuat uyarınca onay 
ve/veya imzanızla tanzim edilen sözleşme, form, talimat ve sair belgeler, bankamıza sunulan formlar, sözleşmeler, 
bildirimler gibi otomatik olmayan yöntemlerle ya da elektronik onay, kısa mesaj, elektronik posta, telefon, dijital bankacılık 
platformları ve benzeri elektronik ya da internet tabanlı araçlar gibi otomatik yöntemlerle de elde edilebilecektir. 

2. Ayrıca adına işlem yapılan kişinin talimat yetkilisi/yasal temsilcisi olarak hareket etmeniz halinde, Bankamıza otomatik 
olmayan yöntemlerle ilettiğiniz ve tarafınıza ait isim soyisim, telefon numarası, TC kimlik numarası, vekaletname bilgileri, 
vasilik kararı gibi kişisel veriler, sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması ve veri sorumlusunun 
hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması hukuki sebepleri kapsamında talimatınızı 
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gerçekleştirebilmek, MASAK ve sair mevzuatlar kapsamında gerekli teyit, doğrulama yöntemlerinin sağlanabilmesi, 
işlem güvenliğinin sağlanması, kayıtların tutulabilmesi amaçları ile Veri Sorumlusu sıfatıyla Bankamızın yetkili kıldığı 
Veri işleyenler tarafından işlenmektedir. İşlenen kişisel verileriniz; KVKK madde 8’e uygun olarak yukarıdaki amaçlarla 
ve talep edilmesi halinde, mevzuatların öngördüğü tüm kurum ve kuruluşlara, gerektiğinde BDDK, MASAK, mahkemeler 
de dahil olmak üzere kamu otoritelerine aktarılabilecektir. 

 
3. İşlenen kişisel veriler, işlenme amaçlarının gerektirdiği süreler boyunca saklanabilmektedir. Başka bir gerekçe veya 
hukuki sebep olmaması, uluslararası yasa veya düzenlemenin bulunmaması ve sözleşmelerden kaynaklı zorunlulukların 
ortadan kalkması halinde işlenme amaçları ortadan kalkan kişisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale 
getirilmektedir. 
 
4. Bankamıza başvurarak tarafınıza veya asile ait kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, kişisel verileriniz 
işlenmiş ise buna ilişkin bilgi talep etme, kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp 
kullanılmadığını öğrenme, yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri öğrenme, kişisel 
verilerinizin eksik veya yanlış işlenmesi halinde bunların düzeltilmesini isteme, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması 
Kanununun 7. Maddesinde öngörülen şartlar dahilinde kişisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme, kişisel 
verilerinizin yukarıdaki sebeplerle silinmesi veya yok edilmesi halinde bunların aktarıldığı üçüncü kişilere bilgi verilmesini 
isteme, işlenen kişisel verilerinizin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir 
sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, kişisel verilerinizin Kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız 
halinde zararınızın giderilmesini talep etme haklarına sahipsiniz. Bu haklarınızı 6698 sayılı Kanunun ilgili 11. Maddesi 
gereği aşağıdaki iletişim kanalları aracılığıyla kullanabilirsiniz; 
 

 

 

Çağrı Merkezi  : 444 0 123 / 0850 251 0 123 
       E-Posta  : kvkk@kuveytturk.com.tr 
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