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1. Amag ve Kapsam

Bu Kisisel Verilerin islenmesi Hakkinda Aydinlatma
Metni (“Aydinlatma Metni”) 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda Kuveyt Turk
Katilim Bankasi A.$.(Bundan sonra “Banka” olarak
anilacaktir.) tarafindan islenen kisisel verilerin toplanma
yontemleri, kisisel veri islemenin hukuki sebepleri ve
amaglari, kisisel verilerin aktarildigi kisi/kurumlar ve
aktarim amaglari, KVKK'da yer verilen kisisel verilere
iliskin verisi islenen gergek kisilerin haklarina yonelik
olarak bilgilendirme yapmak amaciyla hazirlanmistir.
Banka olarak KVKK uyarinca Veri Sorumlusu sifatiyla
hareket ediyor, kisisel verilerinizin iglenmesi ve
muhafazasi agsamalarinda gerekli dnlemleri aliyoruz.
Asagida yer alan tablo ile kisisel verilerinizi isleyen
bankamiz hakkinda bilgi edinebilirsiniz.

Unvani/ | KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S.

Adres / Blylkdere Cad. No: 129/1 Esentepe /
Sisli / istanbul.

Mersis/Sic | 0600002681400074

il /

2. Kisisel Veri islemenin Hukuki Sebebi ve Amaci
Kisisel verileriniz asagidaki amagclarla ve hukuki
sebeplerle Bankamizca islenmektedir. Asagida yer alan
Kisisel Veri Kategorisi igerikleri genel olarak su
sekildedir:

Kimlik: isim, soy isim, T.C. kimlik numarasi, vergi kimlik
numarasl, yabanci kimlik numarasi pasaport numarasi,
dogum yeri, dogum ftarihi, cinsiyet, medeni durum,
vatandaslik durumu, uyruk bilgisi

lletisim Bilgileri: Adres, elektronik posta, kayitli elektronik
posta adresi, cep telefonu, sabit telefon ve faks numarasi
gibi iletisim bilgileri ile birlikte, telefon gorismeleri, video
gorusmeleri, elektronik posta yazismalari ve sair yazili
talimatlar kapsamindaki iletisim kayitlari

ls ve Egitim Verileri Meslek, unvan, calisma bilgisi,
egitim durumu, 6zge¢mis bilgisi, maas bilgisi

Pazarlama  Verileri: ~ Mdlsterilerimizin,  musteri
adaylarimizin ve ilgili olabilecek diger gergek kisilerin
verecekleri izin dogrultusunda aligveris gegmisi bilgileri,
anket, cerez kayitlari, kampanya calismasiyla elde
edilen veriler, kargilastirma imkani sunan internet siteleri
gibi yonlendirme amaciyla reklam ve pazarlama isbirligi
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yaptigimiz  kuruluglardan  temin  edilen  veriler,
Bankamizin destek hizmeti aldigi elektronik ticaret
siteleri gibi taraflardan aldigimiz veriler

Finans Verileri: Hesap bilgileriniz, finansal ge¢misiniz,
musteri bilgileri, musterinin Banka'dan aldigi Urin ve
hizmetlere yonelik bilgiler, IBAN, fatura bilgileri, tahsilat
ve Odeme faaliyetlerine iliskin bilgiler, kredi bilgileri,
hesap hareketleri, vb.

islem Guivenligi Verileri: Elektronik bankacilik kanallarina
giris icin gerekli misteri bilgileri, IP adresleri, sifre ve
parolalar, bu kanallarda kullanilan givenlik uygulamalar
ve yasal yukumlUlUklerin yerine getiriimesi gibi amaglarla
islenen konum bilgileri ile ilgili kisilerin rizasina istinaden
islenen biyometrik veriler

Gorsel ve Isitsel Kayitlar: Cagri merkezi ses kayitlari,
kamera kayitlari, fotograf basta olmak Uzere misteriye
ait gorsel ve isitsel veriler

Talep ve Sikayet Yonetimi Bilgisi: Musteri iletisim
Merkezi (MiM) kayitlari, fiziki ortamlardan gelen sikayet
kayitlar, her tirli talep ve sikayetin alinmasi ve
degerlendirilmesine iligkin kisisel veriler

Miisteri islem Bilgisi: Hesap hareketleri, finansman
bilgileri, musterini tani prensipleri kapsaminda alinan
aylik islem bilgileri, fon bilgileri, kredi karti limit ve bakiye
bilgileri, senet/cek bilgileri, gise dekontlarindaki bilgiler
Hukuki islem ve Uyum Bilgisi: Dava dosyasindaki bilgiler,
haciz bilgisi, icra, maas haczi, mahkeme/polis
tutanaklari, takyidat bilgisi, yasal takip bilgisi, hukuki
alacak ve haklarinin tespiti, takibi ve borglarinin ifasi ile
kanuni ylkumlulikler kapsaminda islenen kisisel veriler
Denetim ve Teftis Bilgisi: i denetim ve i¢ kontrol
kayitlari/raporlari ve kanuni yakimltlikleri ile politikalari
uyarinca gergeklestirilen uyum ve denetim faaliyetleri
kapsaminda islenen kisisel veriler

Risk Yonetimi: Bankalar Birligi Risk Merkezi kayitlari,
kredi risk skoru, kredi ve risk bilgileri, ¢cek ve senet sorgu
sonuglari
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Yonetimi [ Al gl

Bankamiz faaliyet alani igerisinde sagladigimiz, riin

ifa edilmesi,
baglatma, hesap bilgisi hizmetinin sunulmasi dahil

Sozlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla  dogrudan
dogruya ilgili olmasi, Hukuki
yukimluliglmaza  yerine
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strdlrdlebilmesinin saglanmasi, Araci kurum olarak

Sl 5k bise 4isS

yatinm hesaplari igin gerekli bilgilerin  yatinm | Lsxa 43585 odan i il
kuruluguna aktarilabilmesi / AggEl bkl el
Glaadll s cilatially slaty Lagh Wil spana s Lilel il el | (& al a4 Gasaie
Loy ¢adall Ciladds aai (L yoae Tl Jlae (ana Lgeas il O sikal)
Gloglea Jsa ladd aniiy adally el Y ey Gy 3
e ?\}J Olara g P R P | J)&J\ Gllee 21 caluall
2S5 Ul Aalil) S 30 (e Aediiall cilanal] g cilatiall
Jisad dddani dnseS @l ol @y Jled)
Lzl D) LY clleal Gllhadl clagladll
Ao Ly
Kimliginizin ve adres bilgilerinizin tespit ve teyit
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Risk analizi yapilmasi, Risk yonetimi ve bilgi glvenligi
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Finans, Kimlik, Iletisim, Is ve | Saklama ve arsiv faaliyetlerinin  yiriitilmesi, | Kanunlarda acikca
Egitim Bilgileri, Miisteri islem | Biitce ve finansal raporlama siireclerinin yerine | dngérilmesi,

| Jual il g 4 og g Allall 9332 | getirilmesi, Msterini tani  (KYC) kurallari  ve | Hukuki yUkimldligand
CBlalea g ailaill g Jlee¥) claglaa | diizenlemeleri kapsaminda, tlizel Kisi sirketinizin | yerine getirebilmesi igin
£ aal) musteri olarak kabul edilmesi 6ncesinde gercek kisi | zorunlu olmasi /43S
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hissedarlarin  kimliginin dogrulanmasi, Vekil veya
temsilci tanimlamalarinin yapilabilmesi /
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Finans, lletisim,  Kimlik,
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Finans, lletisim,  Kimlik, | alinmasi vedegerlendiriimesi, Musterilerimize | vermemek kaydiyla megru
Miisteri islem Gorsel ve Isitsel | sundugumuz iriin ve hizmet kalitesinin artirimasi, | menfaatimiz icin  verileriniz
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Banka sistemlerinin alt yap1, bakim onarim ile analiz ve | Temel hak ve
Kimlik, iletigim, Miisteri islem, | gelistirme siireglerinin gerceklestirimesi, Kullanici | ézgiirliklerinize zarar

islem  Giivenligi,  Risk
Yonetimi, Finans, Gorsel ve

testleri  sUreclerinin  yUrutilmesi  ve  testlerin
raporlanmasi, Bankamiz bilgi sistemleri ve islem

vermemek kaydiyla mesru
menfaatimiz igin verilerinizin
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Isitsel Kayitlar, Talep ve
Sikdyet Yonetimi  Bilgisi,
Denetim ve Teftis Bilgisi,
Lokasyon | «Jualsilly i sql
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CMaal) g cAallall g ¢ alaal) 5 13l g
B Claglray (Aiguall g i el

guvenligi sureglerinin ydruttlmesi, Banka operasyon
glvenliginin  saglanmasi, internet bankaciligi ve
benzeri kanallarla elektronik bankacilik hizmetleri
kapsaminda gergeklesen olagan disl, sahtekéarlik
amacli veya dolandiricilik riski bulunan islemleri tespiti

/
oYl Alally At Aadl dlid) cillell s

islenmesi zorunlu
olmasi,Hukuki

yukumlulugimuazin  yerine
getirebilmesi i¢in  zorunlu
olmasi / 4allae 35 0

Claglay  (ool&dlly bl | L) bl of pa) celidl Ladaty oy ehaill g Julaill cililae 5 | daalaly) @il a5 ol géay
éﬂbw\\j‘&éﬂ‘ ol LAY sl Aalaldl il }M}ew\d;\m cla il 13)});'4 4GSy
Silblee 5 Uiy Aalall cila glaall alay Ailaiall cile) a1 A | s 58l Lial il
oo ikl g A padl Glleal) cpwl laca s cSbaall
Gl & Ay ol AllaaY) o Lol e @lled) | Kanunlarda acikca
A pad) Cleadll JA (e A ySIY) 4 pad) Sleaddl | Gngérilmesi
el el gidl) g e i) e A iKY & Al pa lgle (asai
Ol
Musterilerimizin ~ beklentilerini  karsilamak  ve
: . - = | Temel hak ve
hizmetlerimizi  gelistirmek  amaciyla  strateji | . .~. = ..
.o . . 0zgurluklerinize zarar
calismalarinin yarutiimesi sirasinda analiz yapilmasi,
W . vermemek kaydiyla mesru
Musterilerin hesaplarin yonetimi amaciyla segment o g
P ._ | menfaatimiz icin verileriniz
calismasi yapilmasi, Istatistik, anket ve analiz islenmesi zorunlu olmas! /
calismalarinin yapilabilmesi / U il dale 3 e
O Al ) Sl pall Jae o8 253 CSUatl 6 pa) | 7 T =
bl ally ALl 5 eliladd Gy Widlee <lad 5 4l Jaf :ﬂs f*‘““s& “““L‘“”. Ji Z‘*“f
Clilasy) ol jaly edeall Clilua 5,03 (mLal delladl) | S 0o S0 2 S
: - I U : . dulu¥l iy s
ls ve Egitim Bilgileri, | sl Sl )3 CULALY
Pazarlama, Kimlik, lletisim, | Urin satigi, bulten gonderimi ve bilgilendirmelerin
Musteri Islem, Islem | yapiimasi, Musteri iligkileri sureglerinin  yonetimi, Sézlesmenin ifasivig
Giivenligi, Risk Yonetimi, | Kullanmakta oldugunuz urin ve hizmetlerimizle ilgili dogru?jan dogruya iIZ;iIi

Finans, Gorsel ve Isitsel
Kayitlar, Talep ve S$ikayet
Yonetimi Bilgisi, Denetim ve
Teftis Bilgisi / Jleet) cilaglra
c&,{}@ib c&Mb cﬁwb
Cralg e Mand) Edlalaa g ¢ Jual gl g
OJ}ﬁ\thu\ 3)\4!‘9 «&Slalaal)

iyl cdaddly Al

Glathal) 5 03) claglaag A guall g

GBall)  Claglray glSddlg
:.:'i"“J

genel tekliflerin iletilmesi /

Gloglaall s siy dal) Gl Ju)s Glatiall a
Al yls cedaall cliday Adlaid) cilleall 503 ¢ sladll
leadind Al claadl) g culainally ddlaiall dalall (g jall,

olmasi kaydiyla / o8 o
Sal) 2:d5 3 p5lae Undi ye

Dijital Kanallar ve Sosyal Medya Kanallarinda reklam,
tanitim, pazarlama aktivitelerimizin planlanabilmesi
velveya gerceklestirebilmesi /

(sle A gl 5 daag s il 5 ADle ) Litlalil 25 f/ 5 Jaulads
=iV Jual gill a8 go 5 40 1) ol i),

Acik  rzaniz  bulunmasi
halinde / <lisl se Jla & <lly g
A pall

Bankamizca sunulan ve aracilik edilen tim Grln ve
hizmetlerimizin musterilerimize 6zel olarak sunulmasi
amaclyla pazarlama analiz ve modelleme ¢alismalari
yapiimasl, / (e dadadll il ) 5 438y sail) sl o) jal
b pae lgaddy il Glaaadly clatiadl aes msl Jal
LiBlaa] Ledans 5y g Uanad,

Reklam, kampanya ve promosyon streglerinin
yurGtilmesi ve bu amaglarla tarafinizla iletisime
gecilmesi, Markamiz, drin ve hizmetlerimiz ile
bankacilik servislerimiz hakkinda goruslerinizi almak
icin sizinle iletisime gecilmesi /

Acik  rizaniz  bulunmasi
halinde / <13 o Jis 3 llh g
4y pal

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.$. | Biiyiikdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Sisli / Istanbul.
Mersis No: 0600002681400074 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | Tel: 444 0 123
Faaliyet Konusu: 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’nda izin verilen her tlrlu faaliyet.
J i/ L/ i) 129/1 @B ) e s s Bala daslisall S 5l iy K1) L)

0600002681400074 s 3S el Jaudl 28 58 5 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | 4440123

5411 s o jaall (58 L L = semsall Ll gaen UL & g s

MSTS.0762.03



mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
http://www.kuveytturk.com.tr/

Wale Jea @il )l Je Jpasll dlan Jual gll 5 oLl
3 peadl) Lilaad o Liladia g 45 5lall,

Lokasyon / &2 sal)

Mobil/internet bankaciligi kullandiginiz cihazlarin bilgi
sistemleri ve givenliginin saglanmasi amaciyla / <l
Claadll 8 Lganding Al 5 jeal) (el 5 e slaall dadail (1
i YN senall el jue 48 el

Kanunlarda acikca
ongorilmesi, Hukuki
yukamlaligunu yerine
getirebilmesi igin  zorunlu

olmasi /&y of e SH
¢ Al (B 7 g (e geaie
sl Ly A4Sy
4 gilall bl VL

Bulundugunuz konumda  faydalanabileceginiz
kampanyalarin ~ sunulmasi,  Pazarlama  analiz
calismalarinin  yirGtilmesi, (Mobil  uygulamalarinizi
kullanmaniz ~ halinde  konum  bilginiz  isletim
sisteminizdeki (I0S, Android vb.) izin tercihine gére
alinmaktadir.) /

o) )y clalige A Lgha BaliiuY) Gy ) CBleall aas
Ciilgl) gk a8t S 1)) oy sl Jalail) il 5o
o lpuadi] 14 5 Sled g Cila plea o Jpand] atuad o] panall
(o2 s Android d0S) &b Jalid) i) alhi 8 il g3Y)

Acik rizanizin bulunmasi /
day yeall i) ge Jla b @l

Kimlik, lletisim, Lokasyon,
Varlik Bilgisi, Ara¢ Plakasi
Numarasi, Ara¢ Motor, Sasi
Numarasi, Tramer Kayitlari, ,
Segmentasyon ve
Siniflandirma Bilgisi, Egitim
ve Caligma Bilgileri /

‘éj.ﬁ.“ «Jual i) Cila glra A,)J@J‘
Al dAaalall Jga¥) Jsa cila glaa
B Ayl dan sl dagl
ol A e (JSagllf ualidd)
ciiialill g andil)  claglrag
il gil) 5 anladl) Cila glaa

Acente sifatiyla hareket ettigimiz sigorta sirketleri
tarafindan, tarafiniza uygun sigorta (rinlerinin
belilenmesi, tarafiniza uygun firsat / kampanyalarin
olusturulmasi igin planlama, istatistk ve analiz
calismalarinin yapilabilmesi, bu trtinlerin pazarlamasi,
tarafinizla iletisime gegilmesi / &salill cilaiiall aaas
ALl (Led oS 58 Jams i) Gl S i 8 (e Al Al
Glal Alladlly  Adbaayly  ladaddl  clad all
Joal il g colaiiall 638 (5 g s Sl dauliall Cdlaall/ g il
Eaa

Agikrizanizin - bulunmasi /
day yeal) ) 5o Jla b Glld

Yatinm Bilgisi, Varlik Bilgisi,
Portfoy Bilgisi,
Segmentasyon ve
Siniflandirma Bilgisi, Finans
Bilgisi /

L"_ILAJS’.A cJLA:ﬁu‘i‘ U—Il—ﬂ\’&d
¢ galefiygll Glaglra (gt
daglaa cciiiaill g aneil) Cila glza
Jagal

istirakimiz Kuveyt Tiirk Portfdy Yonetimi A.S. ve Kuveyt
Turk Yatrm Menkul Degerler A.S. tarafindan
tarafiniza genel yatinm tavsiyesi verilmesi, yatirm
danigmaligi hizmeti sunulmasi, tarafiniza uygun firsat /
kampanyalarin olusturulmasi / 4 liiuy) milaill s
flai)s g laiiny) ol laay) @l Al
< 5y 58 AS 5 UGl JBA (e @l dpliall Bl 4l
Al lein A8 i) A U AS Al Ll 5 laY

Lot liodll

Ciladi

Acik rizanizin bulunmasi /
day el liEd) o Jla b elld g
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Kuveyt Turk |Kuveyt Turk Portfoy Yonetimi A.S.
Yatirim Menkul Degerler A.S.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri
Kategorisi | (r 4ald 43
duaddll clily)

islenme Amaglar /Aatlaal) (0 (2

Hukuka Uygunluk Sebepleri
[& 58 ) G

Biyometrik Veri | <y

4 e gl

Uzaktan kimlik tespiti yontemiyle yeni musterimiz
olmay! talep etmeniz veya uzaktan kimlik tespiti ile
islem yapmak icin talepte bulunmaniz halinde / 13
oo Asel) waad Ak yie sl blee i of culh
Lo 2aadl) yie 5 alaal) 2% cully ol day

Agik rizanizin bulunmasi halinde
Jing puall GliEl 5o Jla & lla g

Ceza Mahkimiyeti / 43

Cek hesabi agtirmak istemeniz halinde yasaklilik
kontroliiniin yapiimasi / 13 hasll e @Gasill dal (e
ol Clua &8 8 e yi S

Kanunlarda agikga ongorulmesi,
Hukuki yukumlulagimizin
yerine getirilmesi / <3 &) (e Sl
4585 ¢ Ol (B g5 g e
A ) Ll il oGl Ty )

Ceza Mahkimiyeti, Dernek,
Vakif | daan cdgiliad) d3\ay)

Hukuki islerin takibi sirasinda, BDDK, TCMB,
MASAK, GIB, SPK ve TBB Risk Merkezi ve benzeri
bilgi  verme  yukimluligimiz olan  kamu
kurumlarinca istenilen kontrollerin
gerceklestiriimesi, bilgilerin saklamasi, raporlamasi
ve bu kurumlarin bilgi ve belge taleplerinin
karsilanmasi, /
CBRTs BRSA lelki i) Lo sl 3w Jal (4
<l 301l s TBB Risk Center s CMB_s GIBs MASAK s
oLl Lgd) il slaall apaiiy () g0 3l ) Alilaall dalall
el s cibasbeal) 33l lld s s ) (55801 Anlia
sl Aaldll Glatiiadl g Glegadll il Al
Ll al)

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi ve
korunmasi Kanunlarda acikga
ongorulmesi, Hukuki
yukamlulugin yerine getirilmesi,
Kanunlarda agik¢a ongorilmesi,
Hukuki  yOukumlaligin  yerine
getirilmesi, / les 5 aladin) ¢ L&)
pasaie @l G e sl L @
sislly sl B pmg 4de
Clal 3L el L)y 435S
i sl

Saglik / daal

Tarafinizla imzalanan sézlesmelerde mevzuattan
kaynaklanan  sekil  sartlarina  uygunluklarin
saglanabilmesi, Bankacilik Hizmetlerinin
Erigilebilirligine  Dair  Yénetmelik ~ kapsamindaki

ylkimliliklerin yerine getirebilebilmesi/

oo Clag ) e A8EUN dran ) cilllaiall JleY) Claca
Oaa el VL ol gl e 5,08l cclaa Gad sall 3 il
4 eaal) cilaadl) ) J sea s duilSa) dasY s

Kanunlarda acikga ongorilmesi,
Hukuki yukimltligimizin
yerine getirilmesi

(s A e e a sae
) Ll 3L ola )
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3. Kisisel verilerin aktariimas / dxad.ll) aSilly Jii

Kisisel verileriniz agagida belirtilen taraflara, asagidaki amaclar ve hukuki sebeplerle aktariimaktadir: /
AU A lal LY 5 il e DU elial 3 sSaall il LY ) dad il Kl Jis o

Aktarilan Kisi veya Kurumlar /
L) Ja Ay A claasall i palaid)

Aktarma Amaglari /J3il) (e o2 )

Kanunen bilgi almaya yetkili kurum ve kuruluslara (6rn.
BDDK, SPK, TCMB, MASAK, SGK, Kredi Kayit Biirosu,
Bankalararasi Kart Merkezi, Turkiye Bankalar Birligi) /
e ¢y gia G gay Cila glaal) Al 4 gial) Cilalilall g Ciliwes gall
il Jaaud ciise «<SGK <MASAK CBRT <CMB <BRSA)
(RS A G jlaall/d i) Sal) (o gidd) s clBladd) S s

Risk yonetimi, risk izleme faaliyetlerinin yiritiimesi ve
yasal raporlama yapllmasi, dizenleme ve denetim
faaliyetlerinin yurutulmesi, sikayet ve hukuki sureglerin
isletiimesi amaciyla, / 48l s dadsly ALl ¢ hladl 30
Ladanll AdadWU olally dp gl Lyl slac)y bl
A a0 laall g (5 IS e Jalaill g Al

Yurtici velveya Yurtdisi Odeme islemi hizmet

saglayicilari ve 6deme programi liyesi olan diger mali

kuruluglar veya bankalara

(Mastercard Visa,Moneygram dahil uluslararasi ya da

yurtiginde kurulu karth odeme sistemleri kurum ve

kuruluslan) /

Cilswgall g Al gal) g1/ g Aalaal) cﬁ.ﬁ\ colalea ciladd g hga )

Cilawsa) addll malip & elac¥) 5 AY) dgid) o 4l

Sld gé Lo dadaall gf A gall culBuatly adal) dabal) clalaiag
(Moneygrams Mastercard Visa

Odeme islemlerinizin gergeklestiriimesi ve bizden almis
oldugunuz Urin ve hizmetleri sunabiimek, Banka
Hesaplarini  Birlestirme  projesinin - sunulmasi, Acik
Bankacilik Hizmetlerinin sunulmasi amaciyla / i Jal ¢
Leiali il leadd) y ladiall agafiy oly Lalal) adall O lelae
Gleadldl e.msl:'} Jgé)m.d\ Glliall T t})ﬁm ?5"39"} Lia
4a gidall 48 uadll,

Yurtici velveya yurtdisindaki sube ve birimler ile
hissedar(lar)miza ve istiraklerimize (Kuwait Finance
House, Neova Katilim Sigorta A.S., Architecht Biligim
Sistemleri ve Pazarlama Ticaret A.S., Kuveyt Turk
Portfoy Yonetimi A.$., Kuveyt Tirk Yatinm Menkul
Degerler A.S. vd.)/ Asllall e jLaiindd 4.8 jil) A ot) A4S )
daalecal)
(Cpadblua)atlocay Apia¥) g5 Adaall Lilangy Us g8 )
¢« Kuwait Finance House|.sSl Jagalll cuy) LilSég
< Neova Katilim Sigorta A.S|c=lill 4aaluall Neovads &
[eoadll Gagmilly claghrall 4alY Architecht 4s)&
,Architecht Bilisim Sistemleri ve Pazarlama Ticaret A.§
Kuveyt Tiirk Portfoy | flaall 3 03Y ) cyss 4$)4
(s2 2 ,Yonetimi A.S

Musteri ile hizmet iligkisinin kurulmasi, isleyisi ve sona
erdirilmesi amaciyla, konsolide finansal tablo hazirlama
calismalari, risk yonetimi, izleme ve i¢ denetim faaliyetleri
yapiimasi amaciyla, ortak musteri olunmasi halinde talep
ve sikayetlerin iletilebilmesi, ortak musteri olmaniz halinde
gerekli tespitlerin yapilabilemesi amaci ile

[idasily Hhlaal 5 sy sas sall Al i) dac) a al
e olei) s Jundi s oLl Cangs @l g ¢ Al 58510 o 480 yall
Jrasil o yidia Jue i€ Al iy ¢ (Jreall go daall)
)l 3 Ja e IS i Slaee i€ 13 ¢ g lSEY 5 el
43\..4‘})\]\

Bankamiza talimat vermeniz halinde talimatinizda
belirttiginiz Yurtici ve/veya yurtdigindaki gercek kisiler
veya ozel hukuk tiizel Kigileri / cminall oaldd¥) )
Aalild) A gilal) L) gl DUl gz A g1/ 9 33 JA13 aaa) gial)
8 paal cilagded dillae) Jla B dlilagded 8 Lasaad A

Talimatlarinizin yerine getirilmesi /aSilaslel 13,83

Is ortaklarimiza /Jexd) 3 Uil &

Talep ettiginiz bankacilik Urlin ve hizmetleri ile 6deme
hizmetlerinin sunulabilmesi amaciyla, ticari elektronik ileri
génderilmesi amaciyla / ¢ s ol 5 5SSy Jy 5ol (ia jal
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U adall Cledd s A8 padl cladlly clatiadl i Jal
s s

Dis hizmet aldigimiz tedarikgilere, bagimsiz denetim

sirketlerine, hukuk hizmeti alinan vyurti¢i velveya

yurtdigindaki ugtlincu taraflara /

Gl S pdig daa B Cladd agle AL Cpdl) cpajgall L)

adia (AL Gl A i/ g JAIA B AR i) ) g (AdEial)
A giAY claadl

Bankaya destek ve danigmanlik hizmeti verebilmeleri
amaciyla, hukuki sureglerimizin yurutilmesi, hukuki
incelemeler yapilabilmesi amaciyla / ©leas s Jal o
cilidadl) ol a5 4 sial Uillens ALl 5 elull 5 LEY) 5 acal)
43 il

Bankacilik faaliyetleri ile ilgili olarak muhabir iligkisi
icinde oldugumuz yurtici ve/veya yurtdigindaki bankalar
ve finansal kuruluglara /

IS sl s DL Al 8 Ban) gial) Adlal) Cilusall g S gi) )
4 yaall dddily glaty Lasd Al ya ClBe Lgy Likay 53 A1) D)

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmaninin
onlenmesine iligkin islem sirasinda veya islem sonrasi
kontrollere  yonelik yapilacak incelemelerin  yerine
getirimesi amaciyla / Lol sas dslaial) 3asdl o) ja) Jal o
OS elsm QY disads dappall Gliile Jue aie Cilel sal
Lan Lo ol diaad) dland) oS 128,

Acentesi oldugumuz sirketlere (Neova Katim Sigorta

A.S., Katilim Emeklilik),istiraklerimiz(Architecht Biligim

Sistemleri ve Pazarlama Ticaret A.S., Kuveyt Tiirk

Portfoy Yonetimi A.S., Kuveyt Tirk Yatinm Menkul
Degerler A.S.)'e

[ dcanlsal) Alall ) Ll A 3t Ay oS8 A il

i Lgd £348 5 cpad (A syl

«(Neova Katilim Sigorta A.S|cmlill Laalowall Neovads ,&)

Jia Ll daglil) syl Mo

| i) Gasudlly claglaall 4aliy Architecht 4s,d)

Architecht Biligim Sistemleri ve Pazarlama Ticaret A.S

Kuveyt Tiirk Portfoy | Z8laall 50y &5 cuss 4S)dy

Tarafiniza uygun drlnlerin tespit edilip, tanitimasi
amaclyla /el dusiall Clatiall g g 5 a3 Cangs

(Yonetimi A.S
4. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi rdaadldld) clibal) aa 484k 4
Otomatik Olmayan Ydntemlerle; IR (e dpadldll aSilLy aans
ASale Y1 e )kl
o Fiziki  (sube vb.)  Uriin/hizmet’kampanya | AS8li JMA U paal la gedss Al 3055 Glagadll @
bagvurulariniz sirasinda bankamiza verdiginiz bilgi (s e [eland feilatia Jie A gals dudle cladd
\[/)e |bellg(zl_er ili:Id Iclerinizden O il vel Slies (o pile e IS Lede Ulias il Clegleddl @
 Dolayli bir sekilde temsilcilerinizden (Orn. vekil, veli, R DS dl G
vasi vb.), (st s) e (s sl S ) Jia)

o lIsyeriniz (6rmegin gelir bilgisi teyidi yapmak icin)
saglanan verilerden,

o Musteri iletisim merkezimiz ve diger birimlerimiz ile
gerceklestirdiginiz gorusme kayitlarindan,

Otomatik Olan Yontemlerle:

 Dijital (mobil bankacilik, internet sitesi, musteri
letisim merkezi, IVR, AT vb.) ortamlardan
yaptiginiz bagvurular yoluyla,

o ATM, XTM ve benzeri kanallarla

Gl glaall Sa) oSlee S Ji (e B35 36l Glagladll @
(3 Al dal (e deadiol)

sl eDlaall dadd S e e L sy jal S GlSA Jas @
(s AV Liludl aa

ASiila 55 Y (3l
A 1) ) 8 L gyl ) apil) Clll 3yl e @
(e 5 IVR, AT ¢e el dara
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Mobil bankacilik kanallarindan yaptigimiz uzaktan
kimlik tespiti yontemiyle (6rn; biyometrik yiiz verisi),
Kimlik ve adres bilgilerinizin kayitli oldugu kamu
kuruluslari ve diger kuruluslarin veri tabanlari (Orn.
Kimlik Paylasim Sistemi (‘KPS”), Adres Paylasim
Sistemi (“APS”) ,

Kredi skoru bilgilerinizin yer aldigi resmi kurum ve
kuruluslar (Om. Kredi Kayit Biirosu (‘KKB"), Ciftci
Kayit Sistemi (“CKS”) Turkiye Bankalar Birligi Risk
Merkezi(“TBB Risk Merkezi”),

Bankamiz ile s6zlesme iligkisi kurulmasina aracilik
eden magaza, bayi, elektronik ticaret siteleri gibi
destek hizmeti aldigimiz kuruluglar,

Bankamizca Acik Bankacilik Odeme Hizmetlerini
tarafiniza sunabilmek amaciyla mobil bankacilik
uygulamasi Uzerinden diger Odeme Hesap
Saglayicilar’'ndan,

Karsilagtirma web siteleri gibi yonlendirme
amaclyla reklam ve pazarlama isbirligi yaptigimiz
kuruluslar,

Sosyal aglar ve diger teknoloji saglayicilari (6rnegin
reklamlarimiz araciligi ile bize ulastiginizda),
Musterilerimizi daha iyi anlamak ve genel egilimleri
degerlendirmek icin raporlama hizmeti aldigimiz
veri hizmetleri sunan firmalardan

Bankamiza ait mobil uygulama ve internet
sitelerinde Uzerinde ¢alistigi farkli sunucularin
entegrasyonu ile cevrimigi davranigsal
hareketlerinizin takip edilmesi neticesinde,

Cep telefonunuzdan veya Kkartiniz ile yapmis
oldugunuz harcamalar yoluyla (konum bilginizi)
elde ettigimiz verileri toplamaktayiz.

5. Haklariniz
KVKK’nin 11. maddesine gore kisisel verileriniz ile ilgili su
haklara sahipsiniz;

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep
etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin
amacina uygun  kullanihp  kullaniimadigini
ogrenme,

Yurt icinde veya yurt diginda kisisel verilerinizin
aktarildigi iguncu kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlig islenmis
olmasi hélinde bunlarin duzeltimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerinizin
aktarildigi Gglncu kisilere bildiriimesini isteme,
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e 06698 sayil Kanun ve ilgili diger kanun
hikumlerine uygun olarak iglenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmas! halinde kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapllan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi
uclncu kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerinizin  minhasiran  otomatik
sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhine bir sonucun ortaya ciktigini disunuyor
iseniz buna itiraz etme,

o Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi
sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararinizin
giderilmesini talep etme.

Haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi, yazili olarak,
kvkk@kuveytturk.com.tr adresine kayitli elektronik posta
yoluyla bagvurarak veya tarafinizca Bankaya beyan edilen
ve ftarafinizca dogrulanarak/teyit edilerek Bankamiz
sistemine kaydedilen elektronik posta adresi veya Kisisel
Verileri Koruma Kurulu'nun (“Kurul’) ileride belirleyecegi
diger yontemlerle iletebilirsiniz.

Basvuruda;

Ad, soyadi ve basvuru yazili ise imza, Tlrkiye Cumhuriyeti
vatandaslari igin T.C. kimlik numarasi, yabancilar icin
uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,
tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa
bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks
numarasi ve talep konusu bulunmalidir.

Talebiniz en kisa siirede ve en geg otuz (30) giin icinde
ucretsiz olarak sonuglandirilir.  Bagvurunuza yonelik
islemlerin ayri bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurul
tarafindan belirlenen tarifedeki tcret tarafinizdan alinabilir.
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