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AMAÇ 

Kuveyt Türk, Katılım Bankacılığı alanında sürdürülebilirlik konusunda öncü olma vizyonu ile 

ülkemizin kalkınmasına ve sürdürülebilir büyümeye katkı sağlamayı amaçlamaktadır. 

Oluşturulan sürdürülebilirlik politikası bu alanda hayata geçirilecek olan faaliyet ve aksiyonların 

ilkelerini belirler. 

 

KAPSAM 

Gelecek nesillerin kaliteli yaşam hakkına sahip olmasını sağlamak, yaşadığımız dünyaya, 

içindeki tüm varlıklara ve insana gereken saygıyı göstermek ve israfın önüne geçerek tasarrufu 

artırmayı amaçlayan sürdürülebilirlik politikası kapsamında sürdürülebilirliğin çevresel, sosyal 

ve yönetişim boyutlarında çalışmalar yapılması planlanmaktadır. 

Sürdürülebilir bankacılığın gelişmesinde ve toplumda farkındalık oluşturmada öncü banka 

olma vizyonuyla gerçekleştirilecek olan aksiyonlarla tüm paydaşlarla birlikte çevreye faydası 

olan veya çevreye olumsuz etkisi en az olan uygulama, ürün ve hizmetlerin geliştirilmesi 

hedeflenmektedir. Sorumlu bankacılık yaklaşımıyla karar süreçlerimizde sürdürülebilirliği 

önceleyerek, Kuveyt Türk ailesinin tüm paydaşları ile birlikte sürdürülebilirliğe katkı sağlamayı 

amaçlamaktadır. 

Bankamız; kredi faaliyetlerinin çevresel, sosyal ve yönetişim ilkelerine uyumlu olmasını 

sağlamak amacıyla, “Kredi Politikaları ve Uygulama Usulleri Ek -11 Çevresel, Sosyal ve 

Yönetişim İlkeleri Uygulama Esasları” ’nda belirtilen esasları uygulamayı benimsemiştir. 

 

İLKE VE ESASLAR 

Sürdürülebilirlik Politikası’nda yer alan maddelerle ilgili çalışmaların yürütülmesi ve takip 

edilmesi Sürdürülebilirlik Komitesi ve çalışma grupları tarafından gerçekleştirilecektir. 

Sürdürülebilirlik politikası şu 3 temel esas üzerine konumlandırılmıştır: çevresel, sosyal ve 

yönetişim. 

1.1 Çevresel 

• Sürdürülebilirlik konusunda yerel ve global gelişmeleri izleyerek, bu alanda hayata 

geçirilecek aksiyonlarla sürdürülebilirliğe katkı sağlamayı hedefler. 

• Faaliyetlerinden dolayı ortaya çıkan sera gazı salınımını en düşük seviyeye düşürmek 

için hedefler belirler ve sürdürülebilir kalkınmanın en önemli unsurlarından biri olan 

düşük karbon ekonomisine geçiş sürecine destek verir. 

• Çevresel risk süreçleri geliştirip, sürdürülebilirlik anlayışını merkeze alarak yatırım 

faaliyetlerinin olumsuz etkilerini en düşük seviyeye indirmek için gerekli çalışmaları 

yapar. 



• Değişen müşteri ihtiyaçları ve beklentilerini odağına alarak müşterilerine, sosyal veya 

çevresel problemlere yönelik ürün ve hizmetler sunar; teknolojik gelişmelerle ürün ve 

hizmetlerini sürekli geliştirir. 

• Kurumun faaliyetleri ile oluşan kağıt, plastik gibi geri dönüştürülebilen atıkların geri 

dönüşümünü; zararlı ve dönüştürülemeyen atıkların bertaraf edilmesini sağlar. Atık 

oluşumunu azaltan süreç ve sistemler geliştirir.  

• Bankacılık ürün ve hizmetleri kapsamında kullanılan elektrik, su ve kağıt gibi kaynak 

kullanımında tasarruf sağlama amacıyla teknolojik altyapının oluşturulmasını sağlar. 

• Hizmet ağımızı oluşturan fiziki unsurların sıfır atık ve yeşil dizayn ilkesi altında 

yapılandırılmasını hedefler. 

• Üzerinde yaşam sürdüğümüz yeryüzünü geleceğimizin bir garantisi olarak gören bakış 

açısıyla sürdürülebilirlik yaklaşımını faaliyette bulunduğumuz tüm alanlara yansıtmak, 

ve bu aktivitelerin bütününü Küresel Raporlama İnisiyatifi (Global Reporting Initiative-

GRI)’nin adreslediği standartlar çerçevesinde Entegre Faaliyet Raporu haline getirerek 

kamuya açık web platformunda yayınlar.  

• Doğaya ve çevreye duyarlı bir kurum kültürünü temin etmek amacıyla, çalışan, müşteri, 

hissedar dahil tüm iş ortakları genelinde ve Bankamızın faaliyetlerinin temas ettiği diğer 

tüm alanlarda çevresel farkındalığı artırıcı adımlar atarak, Bankanın çevresel 

politikalarının benimsenmesini ve uygulanmasını temin eder ve bu misyonu sürekli ve 

düzenli eğitimler, duyurular, gönüllü çevre misyonerleriyle yaygınlaştırmak ve kalıcı 

hale gelmesini sağlamak için çalışmalar yapar. 

1.2  Sosyal 

• 2018-2021 yılları arasında 4 yıl üst üste finans alanında en iyi işveren seçilen 

bankamızın çalışan memnuniyeti yüksek organizasyon konumunun sürdürülmesi için 

gerekli aksiyonları alır. 

• Katılım finans anlayışını yaygınlaştırarak toplumda katılım bankacılığı ilkelerinin ve bu 

alandaki bilinirliğin arttırılması için çalışmalar yapar. 

• Finansal okuryazarlığı arttırmak amacıyla eğitim faaliyetlerinin yaygınlaştırılmasını 

hedefler. 

• Kurumsal sosyal sorumluluk projelerinin artırılması ve entegre KSS projelerinin 

sayısının artırılması konusunda çalışır. 

 

1.3  Yönetişim 



• Esnek iş ortamı ve adil performans sistemleri ile çalışan sorumluluğu yüksek 

organizasyon konumunun sürdürülmesini amaçlar. 

• Siber güvenlik projeleri ile etkin güvenlik sistemlerinin arttırılması konusunda çalışmalar 

yapar. 

• Tüketicinin korunmasını merkeze alan yönetim anlayışının devam ettirilmesini sağlar. 

• Müşteriyi tanı ilkesini önceliklendirerek ilgili sistemlerin bir üst seviyeye taşınmasını 

hedefler. 

 

YÜRÜRLÜK 

Bu politika, Yönetim Kurulu tarafından onaylandığı tarihte yürürlüğe girer. 

 

 

 

 


